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1. Pategning af det samlede regnskab

Arsrapporten omfatter

i\rsrapporten omfatter de hovedkonti pa finansloven, som SKAT, CVR-nummer 19552101, er ansvarlig for:
§ 09.11.61.30. Renteindtagter og udbytter, § 09.21.01. SKAT, § 09.21.03. Gebyrer, retsafgifter mv., §
09.21.05. Godtgprelse mv., § 09.21.10. Delvis kompensation for kebsmoms for almennyttige foreninger,
§ 09.21.20. Fordeling af midler i stedet for udlodning fra spillehaller, § 09.21.79 Reserver og budgetre-
gulering, § 09.22.15. Personlige fordringer, § 09.22.21. Overtagne studieldnsfordringer, § 09.22.22. Ind-
tzegler fra harmonisering af inddrivelsesrentensamt § 09.22.25. Forspgsordning for socialt udsatte grup-

per, herunder de regnskabsmaessige forklaringer, som skal tilga Rigsrevisionen i forbindelse med bevil-
lingskontrollen for2017.

Pategning
Det tilkendegives hermed:

1. atarsrapporten er rigtig, dvs. at arsrapporten ikke indeholder vaesentlige fejlinformationer eller
udeladelser, herunder at malopsatninger og malrapporteringer i rsrapporten er fyldestgarende

2. atdedispositioner, som er omfattet af regnskabsaflazggelsen, er i overensstemmelse med med-
delte bevillinger, love og andre forskrifter samt med indgaede aftaler og seedvanlig praksis

3. atder er etableret forretningsgange, der sikrer en pkonomisk hensigtsmaessig forvaltning af de
midler og ved driften af de institutioner, der er omfattet af det finansielle regnskab.

Kebenhavn, den l; 3—2ﬂﬁ

Departgmentschef
Skatteministeriet
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2. Beretning

2.1 Praesentation af SKAT

SKAT er en landsdaekkende styrelse under Skatteministeriet. SKATs hovedkontor er placeret i Kg-
benhavn, mens aktiviteterne er fordelt pa afdelinger, som er placeret over hele landet. Som myndig-
hed er SKAT med til at sikre fundamentet for finansieringen af det danske samfund.

SKAT har ansvaret for den borger- og virksomhedsvendte skatteforvaltning, sagsbehandling og ud-
vikling, herunder digitalisering og it-udvikling. SKATs kerneopgaver er ligning og opkreevning af en
reekke skatter og afgifter. Det drejer sig om person-, erhvervs- og selskabsskat, arbejdsmarkedsbi-
drag, ejendomsveerdiskatter, afgifter, moms og told. Herudover varetager SKAT opgaven med inddri-
velse af offentlig gaeld, ligesom SKAT varetager en raekke koncernfeelles opgaver pa regnskabs-, it-
og bygningsomradet mv.

1. juli 2018 erstattes SKAT af syv specialiserede styrelser, som far ansvar for hver sin kerneopgave.
Der kan tilgas mere information om den nye organisering pa www.fraltil7.dk.

2.1.1 Mission og vision
SKATs mission er at sikre en retfeerdig og effektiv finansiering af fremtidens offentlige sektor. Det

opnas gennem seks visioner, herunder én vision for retssikkerhed, én for service, én for kvalitet, én
for effektivitet, én for Abenhed og én for at veere en attraktiv arbejdsplads. En uddybende beskrivelse
af bade SKATS mission og vision kan laeses pa SKATs hjemmeside.

2.1.2 Kerneopgaver
SKAT arbejder pa at skabe en mere sikker og effektiv drift, hvor der er fokus pa retssikkerheden, s&

borgere og virksomheder kan have tillid til, at SKATs opgavelgsning er enkel, effektiv og korrekt. Ud
over opkraevningen af skatter og afgifter varetager SKAT ogsa visse reguleringsopgaver vedrgrende
EU- og energiomradet. SKATs kerneopgaver er, jf. finanslovens tabel 6, specificeret pa falgende
made:
o Vejledning. SKAT giver borgere og virksomheder generel information og vejledning om
SKATSs produkter og ydelser gennem selvbetjeningslasninger, telefon, e-mail, brev, person-
lige henvendelser samt gennem kampagner og pjecer.
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o Afregning. SKAT arbejder pé at sikre, at borgere og virksomheder har adgang til brugerven-
lige lgsninger til opgarelse og betaling af skatter og afgifter samtidig med, at lasningerne er
omkostningseffektive for SKAT.

e Indsats SKAT arbejder pa at sikre, at borgere og virksomheder betaler det, de skal, hverken
mere eller mindre. Indsatsen afpasses efter risiko og adfeerd, saledes at den giver starst
mulig effekt.

e Inddrivelse SKAT arbejder pa at sikre, at borgere og virksomheder betaler de krav, som ikke
er afregnet retmaessigt. Opgaven omfatter ogsa inddrivelse af andre restancer end skatte-
relaterede, dvs. krav modtaget fra andre myndigheder.

e Udviklingsopgaver. SKAT arbejder pa at sikre udvikling og fremdrift gennem starre projek-
ter, der analyserer mulighederne for nye, mere hensigtsmaessige og effektive mader at
drive SKAT pa.

o /t-drift og ovrig stotte. SKAT varetager it-drift og stette til udvikling af fagsystemer under mi-
nisteriet.

2.2 Ledelsesberetning

SKAT varetager som myndighed opgaver, der er af stor betydning for borgere og virksomheder i Dan-
mark, ligesom SKATSs funktion er af fundamental betydning for opretholdelsen af en velfungerende
offentlig sektor og et steerkt dansk samfund.

SKAT har ikke opfyldt finanslovsmalene for 2017, ligesom SKAT har veeret under hard kritik pa en
reekke omrader. Det geelder iseer opgaver vedrgrende refusion af udbytteskat og inddrivelse. | 2017
har der i SKAT veeret et fortsat stort fokus pa dels at f& handteret disse omrader, dels at foretage de
ngdvendige prioriteringer, s driften af SKATs gvrige kerneopgaver tillige sikres. | det falgende er
fremhavet nogle af de veesentligste udfordringer og opgaver, som SKAT som myndighed har haft
fokus pai2017.

Sikker drift af SKATS kerneopgaver

Det har vaeret af hgjeste prioritet at have kerneopgaverne i SKAT i fokus, s& borgere og virksomheder
fortsat kan veere trygge ved, at SKAT forvalter opkraevning af skatter og afgifter pa en sikker made og
efter reglerne. Det er desuden positivt, at SKAT er blevet bedre til at inddrive fordringer hos borgere
og virksomheder blandt andet ved at foretage modregning. De offentlige restancer vokser dog fort-
sat, og et fortsat fokus pa at nedbringe disse er af hgjeste prioritet.

Derudover har det veeret og vil fortsat veere vigtigt at fastholde fokus pa de omrader og opgaver, hvor
SKAT saetter en hgj standard. Det gaelder eksempelvis for drsopgarelsen, hvor der har veeret et saerligt
fokus pé at indarbejde en raekke digitale kontroller i TastSelv-systemet. Kontrollerne er tilrettelagt, sa
de aktiveres lgbende i takt med, at borgeren angiver aendringer til sin &rsopgarelse. Disse digitale
kontroller er med til forhindre fejl og misbrug i TastSelv.

Forberedelse af nyt skattevaesen

Regeringen fremlagde i juni 2017 planen Fra én til syv styrelser — Skatteforvaltningen 2021. Imple-
mentering af planen, herunder forberedelse af etablering af nye styrelser, har falgeligt veeret en vigtig
opgave i SKAT. Vaesentlige fokuspunkter har veeret styrelsesdirektarernes tiltreedelse fra november
og efterfglgende indplacering af fagdirektgrer, underdirektarer, personaleledere og medarbejdere.
Der er desuden arbejdet med at finde fremtidige lejemal, herunder lejemal der kan opfylde behov for
samlokalisering af de kommende styrelser.

Rekruttering af medarbejdere
Der laegges i forleengelse af etableringen af nyt skattevaesen op til en markant tilfarsel af nye medar-

bejdere. Det er saledes forventningen, at hver tredje medarbejder inden for de kommende ar vil veere
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nye pa skatteomradet. Rekrutteringsprocessen omfatter bade at rekruttere de rigtige personer, lige
savel som en indsats for at sikre, at SKATs dygtige medarbejdere fastholdes.

SKAT har arbejdet malrettet med rekrutteringen og den sakaldte on-boarding af nye ansatte samt
den lgbende kompetenceudvikling af allerede ansatte medarbejdere. P& grund af SKATs organise-
ring med arbejdspladser mange steder i landet er der arbejdet med e-laering og webinarer, s kom-
petenceudviklingen kan forega direkte pa det enkelte arbejdssted.
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2.2.1 @konomiske resultater
| tabel 1 nedenfor fremgar de gkonomiske hoved- og nggletal for SKAT.

Tabel 1. Virksomhedens gkonomiske hoved- og nggletal

Hovedtal

(mio. kr.) 2016 2017 Budget 2018

Resultatopggrelse

Ordineere driftsindteegter -4.820,6 -5.129,2 -6.295,5
Ordineere driftsomkostninger 4.782,6 5.127,0 6.229,2
Resultat af ordinaer drift -38,0 2,1 -66,3
Resultat far finansielle poster -74,0 -6,9 -68,6
Arets resultat -35,2 28,7 0,0
Balance

Anlaegsaktiver i alt 716,9 734,9 -
Omseetningsaktiver (ekskl. likvider) 359,8 324,0 -
Egenkapital -258,0 -229,3 -
Langfristet geeld -688,4 -695,1 -
Kortfristet geeld -925,8 -954,8 -

Finansielle nggletal

Udnyttelsesgrad af lanerammen 68,7 65,1 -

Bevillingsandel (pct.) 99,7 99,0 -

Personaleoplysninger

Antal arsveerk 6.122,4 6.469,9 -

Arsveerkspris (kr.) 487.673,7 512.505,7 -

Anmeerkninger: Af hensyn til preesentationen i &rsrapporten for 2017 er tilgodehavender vedrgrende forudbetalt lgn pa i alt
54,8 mio. kr. flyttet fra den bogfarte registrering under kortfristet geeld til omsaetningsaktiverne jf. Moderniseringsstyrelsens
Kravspecifikation med regnskabsrapporter til arsrapporten 2017. Modsatrettet er skyldige forpligtelser vedrerende rejseaf-
regninger pa i alt 0,8 mio. kr. flyttet fra omsaetningsaktiver til kortfristet geeld. Skyldigt belgb pa 38,4 mio. kr. under FF7
finansieringskontoen indgar i 2016 under kortfristet geeld. Der er tilsvarende foretaget rettelser i sammenligningsaret hvor
relevant.

SKATSs gkonomiske resultat udviser i 2017 et samlet underskud pa 28,7 mio. kr. ud af samlede drifts-
indteegter pa 5.129,2 mio. kr. SKAT fik ultimo oktober 2017 dispensation til at anvende 81,9 mio. kr.
fra den akkumulerede viderefarsel. Arets resultat falger sdledes forventningen om et underskud ved
udgiftsopfelgningen efter 3. kvartal 2017.
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2.2.2 SKATs hovedkonti
SKAT er ansvarlig for de ordninger, som samlet fremgar af tabel 2. Forklaringer til forbruget pa hoved-
kontiene indgar under de gvrige afsnit.

Tabel 2. Virksomhedens hovedkonti

Drift
Bevilling Regnskab Overfort over-

Mio. kr. skud ultimo

| alt Udgifter 5.128,4 5.165,2 124,1
Indteegter -48,3 -56,4

Driftsbevilling Udgifter 5.128,4 5.165,2 124,1
Indtaegter -48,3 -56,4

Administrerede ordninger

lalt Udgifter 530,9 356,7 43,3
Indtaegter -1.301,1 -1.281,4

Andre bevillinger Udgifter 0,1 0,0 =
Indteegter -1,210,9 -1.267,0

Lovbundne bevillinger Udgifter 288,0 118,9 -
Indteegter -90,2 -14,4

Reservationsbevillinger Udgifter 2428 237,8 43,3
Indteegter - -

2.3 Kerneopgaver og ressourcer

| tabel 3 vises bevillingen for 2017 fordelt pa hovedopgaver pa baggrund af fordelingen pé finanslo-
ven for 2017 samt de realiserede regnskabstal.

Tabel 3. Sammenfatning af skonomi for virksomhedens opgaver

Andel af
Bevilling @vrige ind- arets over-

Opgave (belgb i mio. kr.) (FL + TB) teegter Omkostninger skud

0. Generel ledelse og administra-

tion 1.801,6 36,2 1.368,9 468,9
1. Vejledning 327,9 0,0 280,6 47,3
2. Afregning 609,7 24 921,3 -309,2
3. Indsats 583,0 0,0 838,3 -255,3
4. Inddrivelse 377,9 0,0 278,0 99,9
5. Udviklingsopgaver 137,6 0,0 233,2 -95,6
6. IT-drift og @vrig stotte 1.242,3 17,8 1.244,9 15,2
| alt 5.080,1 56,4 5.165,2 -28,7

Anmeerkninger: Omkostningerne under It-drift og @vrig statte er korrigeret for -70,4 mio. kr. i forhold til registreringer i SKS-
regnskabet, der ved en fejl er posteret som ufordelte omkostninger. Det bemaerkes endvidere, at der forekommer afrundings-
differencer i tabellen.
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Ud fra principper fra Moderniseringsstyrelsen er der for 2017 foretaget regnskabsmaessig registre-
ring af generelle faellesomkostninger under hovedopgave 0. Generel ledelse og administration, hvor
der blandt andet er registreret omkostninger til gvrig drift sisom bygninger og feelles it-systemer
samt lgnomkostninger til mellem- og topledelse og feellesadministrative opgaver sdsom handtering
af gkonomi, HR og feelles it-lasninger.

For de gvrige hovedopgaver bemaeerkes, at der under hovedopgaverne 1-4 alene er registreret om-
kostninger til gvrig drift og len direkte knyttet til udfgrsel af opgaverne plus opgavernes andel af ud-
gifter til betaling af fraveer og feellesfunktioner. Udgifterne under opgave 5 vedrgrer alene de faglige
udviklingsprojekter. Omkostninger til behandling af den faglige lovgivning samt proces- og produkti-
onsstyring og faglige it-systemer er registreret under hovedopgave 6. Fordelingen af lgn er baseret
pa den registrerede tid anvendt til at udfare opgaverne.

Principperne for den regnskabsmeaessige registrering er i lzbet af 2017 aendret, sa omkostninger til
de gvrige formal end IT-drift og statte i hgjere grad afspejler det reelle ressourcetraek til disse opgaver.
Fordelingen af bevillingen har taget udgangspunkt i den opgarelsesmetode, som er anvendt ved fast-
leeggelse af finanslovsforslaget for 2017, mens omkostningerne er opgjort i henhold til de nye prin-
cipper. Differencerne mellem bevilling og realiserede omkostninger kan derfor ikke direkte sammen-
lignes, herunder blandt andet differencen pa generel ledelse og administration. Opggrelsesmetoden
for omkostninger er farst endeligt afstemt mellem SKAT og Skatteministeriets departement i efter-
aret 2017,
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2.4 Malrapportering

SKATSs centrale mal- og resultatstyring kan opdeles i henholdsvis SKATs mal- og resultatplan for 2017
og finanslovsmal. Malene i SKATs mal- og resultatplan er aftalt mellem Skatteministeriets departe-
ment og SKAT. Der afrapporteres arligt pd malopfyldelsen, og der udarbejdes en kvartalsvis status
pa de forelgbige resultater. Finanslovsmalene er fastsat i finansloven for 2017, og der afrapporteres
arligt pa malopfyldelsen. | det falgende gennemgas farst mal og resultater i SKATs mal- og resultat-
plan for 2017 og efterfalgende for finanslovsmalene.

2.4.1 SKATs mal og resultatplan

SKATs mal- og resultatplan for 2017 indeholder otte méal, hvoraf mal 5 vedrgrende Kundetilfredshed
ogsa er et finanslovsmal. Som det fremgar af tabel 4a er fire mal helt opfyldt, ét mal delvist opfyldt og
tre mal ikke opfyldti 2017.

Tabel 4a. Opfelgning pa mal- og resultatplanen for SKAT 2017

Opnaede

Driftsmal for SKAT 2017 Succeskriterium resultater Malopfyldelse
Mal 1. Korrekthed Minimum 95,0 pct. 93,0 pct. Ikke opfyldt
Mal 2. Overholdelse af frister Minimum 75,0 pct. 80,6 pct. Opfyldt
Mal 3. Forstéelighed Minimum 3,8 point 4,3 point Opfyldt
Mal 4. Tilfredshed med Kundeser-
vice Minimum 3,4 point 3,5 point Opfyldt

3,7 point for bor-

Minimum 3,8 point for gere

Mal 5. Kundetilfredshed (hold- bade borgere og virk- | 3,6 point for virk-
ningsundersggelsen) somheder somheder Ikke opfyldt
Mal 6. Prognosepraecision pa § 9
1. Kvartal Maksimum 5,0 pct. 3,7 pct. Opfyldt
2. Kvartal Maksimum 5,0 pct. 3,9 pct. Opfyldt
3. Kvartal Maksimum 5,0 pct. 6,4 pct. Ikke opfyldt
4. Kvartal Maksimum 5,0 pct. 1,5 pct. Opfyldt
Mal 7. Regnskaber uden forbe-
hold Ingen forbehold Ingen forbehold Opfyldt
Mal 8. Nettosygefraveer Maksimum 6,0 dage 6,4 dage Ikke opfyldt

Mél 1. Korrekthed

Korrekthedmaler procentdelen af korrekt behandlede afgarelser og vejledningssager, der involverer
borgere og virksomheder. Der er foretaget 78.342 stikprgver i 2017, hvoraf 72.853 var korrekt be-
handlet svarende til en resultatopnaelse pa 93,0 pct. Resultatkravet er dermed ikke overholdit.

Den manglende resultatopnaelse kan primaert henfares til fejl forboundet med vurderingen af, om
inddrivelsesfordringer er retskraftige eller forseldede. Vurderingen af retskraft skal sikre, at inddri-
velse sker pé et lovligt grundlag, og har vaeret en af hovedopgaverne i forretningsomradet Inddrivelse
siden suspenderingen af EFI. Fejlene er primeert en konsekvens af opgavens kompleksitet som falge
af stor usikkerhed om stamdata, hvilket vanskeliggar vurderingen af retskraft.

Det bemaerkes, at der overvejende er tale om processuelle fejl, som hverken pavirker regnskabets
rigtighed eller kan have medfart forkert opkraevning eller udbetaling til borgere eller virksomheder.
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M4l 2. Overholdelse af frister

Overholdelse af fristermaler procentdelen af afsluttede sager rettet mod borgere og virksomheder,
hvor SKAT overholder den fastlagte sagsbehandlingsfrist. Der er afsluttet 452.767 sager i 2017,
hvoraf 365.089 overholdte sagsbehandlingsfristen svarende til en resultatopnaelse pa 80,6 pct. Re-
sultatkravet er dermed overholdt.

Mél 3. Forstaelighed

Forstaelighedmaler i hvor hgj grad borgere og virksomheder oplever, at de forstar det materiale, som
de modtager fra SKAT. Malingen er baseret pa forskellige forstaelighedsundersggelser med en po-
intskala fra 1-5. Der er 251.308 besvarelser i 2017, og den gennemsnitlige forstaelighed er 4,3 point
ud af 5. Resultatkravet er dermed overholdt.

Mél 4. Tilfredshed med Kundeservice

Tilfredshed med Kundeservice maler, i hvor hgj grad borgere og virksomheder er tilfredse med deres
kontakt med SKAT. Malingen er baseret pa forskellige tilfredshedsundersggelser, der bruger en po-
intskala fra 1-5. Der er 4.334.829 besvarelser i 2017, og den gennemsnitlige tilfredshed er 3,5 point
ud af 5. Resultatkravet er dermed overholdt.

Maél 5. Kundetilfredshed (holdningsundersagelsen)

Kundetilfredshed (holdningsundersagelsen)er en opgarelse af borgere og virksomheders erfaringer
og tilfredshed med SKAT samt holdninger og tillid til SKAT. Malet fremgar ogsa af finansloven. Under-
sggelsen gennemfares en gang arligt, og malet opgeres ved hjeelp af et tilfredshedsindeks for bor-
gere og et tilfredshedsindeks for virksomheder. Indekset beregnes som et gennemsnit pa en skala
fra 1 til 5, hvor 5 er bedst. De to tilfredshedsindeks er baseret pa repraesentative stikprgver blandt
henholdsvis borgere og virksomheder og omfatter saledes ogsa borgere og virksomheder, som /kke
har veeret i kontakt med SKAT. Der er i alt 16 spargsmal for borgere og 17 spargsmal for virksomhe-
der. Indeksspargsmalene kan opdeles i fire kategorier:

o  Serviceomhandler oplevelsen af SKATS service

o Retssikkerhedomhandler tillid til retssikkerheden i SKATs sagsbehandling

o Skattemora/omhandler borgere og virksomheders holdning til skattesnyd og sort arbejde

o Risiko og konsekvens omhandler risikoen for at blive opdaget i skattesnyd og sort arbejde
samt konsekvenserne heraf.

Kundetilfredshed for borgere er opgjort til 3,7 point i 2017, og Kundetilfredshed for virksomheder er
opgijort til 3,6 point i 2017, og malet er dermed hverken opndet for borgere eller virksomheder. Til
sammenligning var resultatet 3,7 point for bade borgere og virksomheder i 2016.

Den manglende resultatopnaelse kan primaert tilskrives et fald i det gennemsnitlige antal point inden
for kategorien Risiko og konsekvensfor bade borgere og virksomheder. Hertil kommer et mindre fald
inden for kategorien Skattemoral/ blandt borgere og et mindre fald inden for Retssikkerhed blandt
virksomheder.

Maél 6. Prognosepraecision pd § 9

Prognosepraecision pd § 9maler den procentvise afvigelse mellem SKATSs faktiske forbrug i perioden
og de tilsvarende budgetter for lanudgifter, udgifter til gvrig drift samt indteegter. Der males saledes
pa ngjagtigheden af de finansielle prognoser for driftsbevillingen under § 9.
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Afvigelsen var under 5,0 pct.i 1., 2. og 4. kvartal, men for 3. kvartal var afvigelsen 6,5 pct., svarende til
en resultatopnaelse pa 75 pct. Den gennemsnitlige afvigelse for aret er 3,9 pct., og SKAT har overord-
net saledes ikke haft vaesentlige afvigelser mellem forbrug og budget. Den manglende resultatopna-
else i 3. kvartal kan primaert tilskrives et mindreforbrug for gvrig drift til it-relaterede udgifter. Hertil
kommer et mindreforbrug, der primeert kan henfares til forsinkelser i rekrutteringsplanerne.

Mél 7. Regnskaber uden forbehold

Regnskaber uden forbehold maler pa, om Rigsrevisionen har forbehold for § 9- og § 38-regnska-
berne for 2016. Rigsrevisionen har den 16. august 2017 afgivet beretning om revisionen af statsregn-
skabet for 2016, hvor der ikke er taget forbehold for regnskabernes rigtighed. Resultatkravet er der-
med overholdt.

Mél 8, Nettosygefraveer

Nettosygefraveer maler det gennemsnitlige korttidssygefravaer pr. medarbejder i SKAT for aret. Det
gennemsnitlige korttidssygefraveer er 6,4 dage pr. medarbejder i 2017. Resultatkravet er dermed ikke
overholdt.

Nettosygefraveeret i 2017 har veeret hgjere end i 2016, hvor resultatet var 6,3 korttidssygefraveers-
dage. Den manglende resultatopnéelse kan blandt andet ses i lyset af de igangveerende organisati-
onsforandringer i SKAT.

2.4.2 SKATSs finanslovsmal

SKAT har fire overordnede mal pa finansloven, hvoraf der er fastsat resultatkrav for tre. Opfyldelsen
af de eksisterende mal er ikke naet. Dette afspejler grundleeggende strukturelle udfordringer i SKAT,
Den kommende omstrukturering af SKAT vil medfgre, at SKATs overordnede mal vil blive erstattet af
nye, seerskilte mal i takt med oprettelsen af de nye styrelser i 2017. Indtil da ma de eksisterende mal
betragtes som tekniske, da de forventeligt ikke vil blive opgjort i deres nuveerende form ved udgan-
gen af 2017, jf. Finansloven for 2017. Der pagar fortsat arbejde med at udvikle nye finanslovsmal.
Malopfyldelsen i 2017 fremgar af tabel 4b.

Tabel 4b. Opfelgning pa finanslovsmalene for SKAT 2017

Opnaede
Mal pa finansloven for 2017 Succeskriterium resultater Malopfyldelse
Mal 1. Fastholde skattegabet Maksimum 2,0 pct. 2,5 pct. Ikke opfyldt
Mal 2. Nedbringe restancerne Minimum 110 pct. 29,7 pct. Ikke opfyldt

3,7 point for bor-
Minimum 3,8 point for | gere

bade borgere og virk- | 3,6 point for virk-
Mal 3. @ge kundetilfredsheden somheder somheder Ikke opfyldt

Anmaerkninger: Malet Mindske ressourceanvendelsen fremgar af finanslovsmalene, men der er ikke fastsat resultatkrav.

Maél 1. Fastholde skattegabet

Skattegabsmalet er en opgarelse af andelen af ikke-betalte skatter og afgifter ud af det samlede skat-
tepotentiale. Det beregnes pa baggrund af et estimeret provenutab samt nettotilgangen af skatte- og
afgiftsmaessige restancer. Provenutab forekommer ved manglende indbetalinger af selskabsskat, a-
skat og moms mv. Estimatet for 2017 er blandt andet baseret pa en compliance-analyse fra 2014.
Restancer forekommer ved manglende betaling af geaeld, hvor SKAT er fordringshaver. Grundet su-
spenderingen af EFI var det forventeligt, at malet ikke ville blive opnaet.
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Skattegabet for 2017 er opgjort til 2,5 pct., og malet er dermed ikke opfyldt. Det er dog en forbedring
setiforhold til 2016, hvor skattegabet blev opgjort til 2,9 pct.

Nettotilgangen i restancerne er lavere i 2017 end i 2016, og der har i 2017 veeret en gget afgang af
restancer set i forhold til 2016, hvilket blandt andet bidrager til faldet i skattegabet. Den ggede afgang
af restancer skyldes blandt andet, at der er etableret fuld modregning i alle udbetalinger fra myndig-
heder, og at det er gjort lettere at foretage frivillig indbetaling af restancer.

Skattegabet opggres efter samme beregningsmetode som opgarelserne i 2012-2016 med henblik
pa at sikre ensartethed. | 2017 er SKAT blevet opmaerksomme p4, at malingen ville kunne forbedres
for opgarelserne af momsindbetalinger og reguleringer. Dette indgdr i de igangvaerende overvejelser
om fastseettelse af fremtidige finanslovsmal.

Det bemaerkes, at i arsrapporten for 2016 er skattegabet for 2016 forelgbigt opgjort til 2,5 pct., da der
ved udgivelsen af arsrapporten endnu ikke var et endeligt estimat for den del af skattegabet, der ved-
rgrer provenutab.

Maél 2. Nedbringe restancerne

Restancemalet er nettoafgangen af inddrivelige restancer fra andre fordringshavere end SKAT. Det
beregnes som et simpelt gennemsnit for arets maneder. Resultatkravet pa 110 pct. betyder, at af-
gangen af restancer skal veere 10 pct. stgrre end tilgangen, sa beholdningen nedbringes.

Resultatkravet blev oprindeligt fastsat pa baggrund af en forventning om, at EFI ville vaere fuldt im-
plementeret for alle automatiske processer. Suspenderingen af al automatisk inddrivelse og beslut-
ningen om at foretage en gradvis nedlukning af it-systemerne EFI/DMI medfgrte et behov for at
kunne handtere manuel inddrivelse, oprydning i datagrundlaget, udvikling af en ny inddrivelsesorga-
nisation og et nyt it-system samt forenkling af lovgivningen. Samlet set har det haft den konsekvens,
at evnen til at inddrive geeld er lavere end forudsat.

SKAT har imidlertid forbedret sin evne til at nedbringe restancer, eksempelvis ved at foretage auto-
matisk modregning. Det manedlige inddrivelsesprovenu i 2017 er pa et hgjere niveau end i EFls
driftsperiode, og der er en generel fremgang i forhold til at f& implementeret et nyt inddrivelsessy-
stem.

Inddrivelsesprocenten for 2017 er opgjort til 29,7 pct. og malet er dermed ikke opfyldt. Til sammen-
ligning var resultatet 31,5 pct. i 2016. Det vurderes, at udviklingen i de offentlige restancer vil veere
negativt pavirket af den ekstraordinaere situation pé inddrivelsesomradet, sa laenge der arbejdes
med oprydningen efter EFl og implementeringen af det nye inddrivelsessystem.

M4l 3. Dge kundetilfredsheden

Kundetilfredshed er en opgarelse af borgere og virksomheders erfaringer og tilfredshed med SKAT
samt holdninger og tillid til SKAT. Malet indgar i SKATs mal- og resultatplan for 2017 og er naermere
beskrevetiafsnit 2.4.1.
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2.5 Forventninger til det kommende ar

Der er for SKATSs driftsgkonomi i 2018 budgetteret med balance mellem indteegter og udgifter, jf. ta-
bel 5.

Tabel 5. Forventninger til det kommende ar

Opgave (mio. kr.) Regnskab 2017 | Grundbudget 2018
Bevilling og gvrige indteegter -5.136,5 -6.297,9
Udgifter 5.165,2 6.297,9
Resultat 28,7 0,0

Udgangspunktet for grundbudgettet for 2018 er den eksisterende bevilling pa § 09.21.01. SKAT samt
de afsatte reserver til SKAT ud af krisen samt bevillinger fra de tre implementeringscentre og to kon-
torer, der flyttes fra departementet til SKAT. Samlet giver det en nettobevilling pé 6.253,6 mio. kr. i
2018. Med indteegter pa 44,3 mio. kr. kan forbrugsmuligheden opgares til 6.297,9 mio. kr. Der bud-
getteres med omkostninger fori alt 6.297,9 mio. kr. fordelt pa de syv styrelser, hvoraf 3.922,0 mio. kr.
er budgetterede lgnudgifter og 2.375,9 mio. kr. er budgetteret som gvrig drift. P4 denne baggrund har
SKAT seerligt falgende fokusomrader for det kommende ar.

Etablering af nyt skattevaesen

Som led i etableringen af det nye skattevaesen, hvor SKAT erstattes af syv specialiserede styrelser,
vil en stor opgave fra 2018 og frem til 2020 veere at fa samlokaliseret de kommende styrelser. Antallet
af lokaliteter eendres ikke betydeligt, men hver enkelt styrelse samles pa feerre lokaliteter, hvilket be-
tyder, at der skal ske stor flytning mellem de nuveerende lokaliteter. Som en del af Bedre Balance //-
Statslige arbejdspladser tzettere pa borgere og virksomheder placeres fem af styrelsernes hoved-
kvarterer og ca. 1.600 arbejdspladser uden for hovedstadsomradet og i byerne Aalborg, Herning, Ar-
hus, Middelfart og Roskilde.

Styring af bevilling og driftsbudget

Idet 2018 er et overgangsar, hvor SKAT bliver erstattet af syv styrelser pr. 1. juli 2018, vil der veere et
styrket fokus pa gennemsigtigheden i den bevillings- og driftsmaessige styring. Saledes vil der i 1.
halvar af 2018 skulle forberedes en sikker og gennemsigtig overgang frem mod etableringen af de
syv styrelser, sa styrelsernes selvstaendige budget- og driftsstyring fra andet halvar 2018 kommer
bedst mulig fra start. Der vil skulle aflaegges et samlet driftsregnskab for 2018, som Skattestyrelsen
er ansvarlig for at udarbejde med bidrag fra de gvrige styrelser.

Rekruttering og kompetenceuavikling

Et fokusomrade for 2018 er at sikre, at skatteforvaltningen ogsé fremover vil bestd af dygtige og kom-
petente medarbejdere. Det er forventningen, at medarbejderomsaetningen kommer til at stige i de
kommende ar som fglge af de geografiske flytninger. SKAT har i 2017 rekrutteret over 1.400 medar-
bejdere og ledere, og der arbejdes malrettet pa at fa integreret de nye kolleger godt i organisationen.
Ogsa kompetenceudvikling af de eksisterende medarbejdere i skatteforvaltningen vil veere et fokus-
omrade i 2018, herunder at videre- og efteruddanne medarbejdere til at kunne varetage andre job i
organisationen.
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3. Regnskab

3.1 Anvendt regnskabspraksis

SKAT falger Bekendtgarelse nr. 70 om statens regnskabsvaesen af 27. januar 2011 og retningslin-
jerne i Finansministeriets @konomiske Administrative Vejledning (BAV).

Den anvendte regnskabspraksis er baseret pa omkostningsprincippet for aktiviteter finansieret un-
der bevillingstypen driftsbevilling. Hvor intet andet er angivet, er de finansielle data baseret pa oplys-
ningerne i Statens KoncernSystem (SKS) med angivelse af eventuelle korrektioner af hensyn til pree-
sentationen. For korrektioner til sammenligningstal henvises til arsrapporter for foregdende ar. Finan-
sielle data til resultatdisponering og egenkapitalforklaring er baseret pa oplysninger fra Statens Bud-
getsystem (SB). Ved budgetter er der taget udgangspunkt i de af departementet godkendte belgb.
Belgb angives som udgangspunkt i mio. kr. med en decimal, og der kan derfor forekomme afrun-
dingsdifferencer.

3.1.1 Sken og dispensationer for omkostningsbaseret regnskab
Ved fastseettelsen af en reekke hensatte forpligtelser er anvendt skan. Skennene er baseret pa fal-
gende forudseetninger:

o Feriepenge. Opggrelsen falger metode 1 som angivet i Moderniseringsstyrelsens Vejled-
ning om beregning og bogfaring af feriepengeforpligtelser. Opgarelsen er baseret pa et gen-
nemsnit af feriedage i de tre foregdende ar (2014-2016), en gennemsnitsudgift pr. skyldig
feriedag i regnskabsaret, antallet af arsveerk pr. 1. januar 2018 samt en opgerelse over den
seerlige feriegodtgarelse pr. medarbejder. Opggarelsen fglger samme metode som tidligere
ar.

e Over-/merarbejde. Opgerelsen er baseret pa et estimat over antallet af timer, som medar-
bejdere og chefer har til gode pr. 31. december 2017, herunder eksempelvis afspadsering-
stimer, flextimer mv. samt en gennemsnitstimepris. Opgerelsen falger samme metode som
tidligere ar.

e Reetablering. Opgarelsen er baseret pa en gennemsnitsomkostning pr. kvadratmeter kon-
torareal hhv. gvrige arealer, herunder kaelder, arkiv mv. Opgarelsen er opgjort pr. lejemal og
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under de forudsaetninger, som fremgar af kontrakterne. Opgarelsen falger samme metode
som tidligere ar, dog er der korrigeret for lejemalenes uopsigelighedsperiode, sa reetable-
ringsforpligtelsen opbygges over uopsigelighedsperioden i stedet for med fuld effekt ved
indgaelse af lejemalet. Statslige lejemal indgaet med Bygningsstyrelsen vil normalt ikke in-
deholde krav om henszettelse til reetablering, hvilket vil blive lagt til grund ved indgaelse af
statslige lejemal fra 2018 og frem.

e Kontraktkrav. Der er hensat til forventede kontraktkrav i det omfang, at en opgerelse heraf
er palidelig og sandsynlig, hvilket blandt andet kan veere baseret pa eksterne vurderinger.
Opgarelsen fglger samme metode som sidste ar.

o Rédighedsion. Opgarelsen er baseret pa en beregning af de fulde forventede udbetalinger
til berarte personer. Opgerelsen falger ssmme metode som sidste ar.

e Aremal Opgerelsen er foretaget pa baggrund af kontrakter, hvor der er aftalt fratreedelses-
belab, som vilkomme til udbetaling ved kontraktudlgb eller arbejdsgiverinitieret afbrydelse.
Typisk er belgbene beregnet som enten én maneds lgn pr. r i stilling eller én maneds Ign i
tilbagegangsstilling pr. ar i stilling. Opgarelsen falger samme metode som tidligere ar.

Der er endvidere foretaget hensaettelse til engangsvederlag for 2017 for SKATs ansatte, dog undta-
gen mellemledere. Henszettelsen er baseret pa en procentvis beregning af lgnsumsrammer pa for-
retningsomradeniveau. For resultatlgn for direktionen er der hensat pa baggrund af lansumsrammen
for et fuldt &r, mens der som noget nyt fra 2017 ligeledes henszettes til engangsvederlag for medar-
bejdere, hvilket sker pa baggrund af lsnsumsrammen i tre kvartaler i henhold til arshjul for lgnfor-
handlinger for medarbejdere. Vederlag for resultater mv. for mellemledere for 2017 er kommet til
udbetaling ultimo 2017,

Der er i regnskabet for 2017 bogfart pa standardkonto 30, der ikke finder anvendelse pa driftshevil-
linger, jf. Budgetvejledning 2016. Der er tale om bogfaring af et mindre veesentligt belgb vedrgrende
tienstlige bader. Anvendelsen har ikke resultatmaessig betydning. Bogfaring er foretaget efter aftale
med Moderniseringsstyrelsen.

3.1.2 Dispensationer under udgiftsbaseret regnskab

Tilgodehavender hos debitorer i tilknytning til § 38-regnskabet udskilles og overfgres ikke til 8 9, og
de indgar derfor som én samlet debitormasse under § 38. Handteringen er for 2017 aftalt med Mo-
derniseringsstyrelsen.

3.2 Resultatopgerelse mv.

3.2.1 Resultatopgerelse
Af tabel 6 fremgar SKATSs resultatopgerelse for 2017 for de omkostningsbaserede bevillinger.
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Tabel 6. Resultatopggrelse

Note (mio. kr.) 2016 2017 2018
Ordineere driftsindtaegter
Bevilling -4.805,8 | -5.080,1| -6.253,6
Salg af varer og tjenesteydelser -9,8 -39,8 -38,6

Eksternt salg af varer og tjenester -9,8 -6,5 -8,0

Internt statsligt salg af varer og tjenester -33,3 -30,6
Tilskud til egen drift -5,0 -9,3 -3,3
Gebyrer - - -

Ordinzere driftsindteegter i alt -4.820,6  -5.129,2  -6.295,5
Ordineere driftsomkostninger
AEndring i lagre - -
Forbrugsomkostninger - -

Husleje 178,0 185,5 299,1
Forbrugsomkostninger i alt 178,0 185,5 299,1
Personaleomkostninger - -

Lagnninger 2.632,5 2.927,4 3.073,3

Pension 404,9 433,6 625,0

Lanrefusion -84,2 -84,2 -60,2

Andre personaleomkostninger 87,8 42,8 284,0
Personaleomkostninger i alt 3.041,1 3.319,6 3.922,0

1 Af- og nedskrivninger 264,1 262,2 259,1
Internt keb af varer og tjenesteydelser - - -
Andre ordineere driftsomkostninger 1.299,4 1.359,8 1.749,0
Ordineere driftsomkostninger i alt 4.782,6 5.127,0 6.229,2
Resultat af ordinaer drift -38,0 -2,1 -66,3
Andre driftsposter
Andre driftsindtaegter -37,6 -6,8 -2,3
Andre driftsomkostninger 1,6 2,0 0,0
Resultat fgr finansielle poster -74,0 -6,9 -68,6
Finansielle poster
Finansielle indteegter -0,0 -0,5 0,0
Finansielle omkostninger 38,8 36,0 68,6
Resultat fgr ekstraordinaere poster -35,3 28,7 0,0
Ekstraordinzere poster
Ekstraordineere indtaegter - - -
Ekstraordingere omkostninger 0,0 -0,0 0,0
Arets resultat / underskud -35,2 28,7 0,0
5+ 6 | Eventualaktiver/-forpligtelser

Anmeerkninger: Under personaleomkostninger indgar omkostninger til rddighedslgn for 14,2 mio. kr. i 2017. Omkostningen
er modregnet ved tilbagefarsel af henseettelse pa tilsvarende belgb under andre ordingere driftsomkostninger, da personale-

omkostningen ikke er indeholdt under Ilgnsumsloftet.
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Neden for forklares de vaesentligste arsager til udviklingen i resultatopgarelsen.

Ordlinzere driftsindtaegter

Stigningen i bevillingen fra 2016 til 2017 pa 274,3 mio. kr. skyldes primaert udmgntning af reserver fra
8§ 09.21.79 Reserver og budgetregulering vedrgrende styrkelse af inddrivelse og af den grundleeg-
gende drift, herunder styrkelse af skatteveesenet, fastholdelse af medarbejdere samt implemente-
ring og drift af et nyt ejendomsvurderingssystem.

Indteegter forbundet med /nternt statsligt salg af varer og tjenesteydelserer pa niveau med sidste ar,
men er reklassificeret fra Andlre driftsindtzegtertil Ordineere driftsindtaegter, Reklassificeringen falger
det centralt fastsatte krav om opfelgning pa szerlige konti i statens kontoplan pa internt statsligt keb
og salg af varer og tjenesteydelser med virkning fra 1. januar 2017.

Tilskud til egen drift er steget med 4,3 mio. kr., hvilket primaert skyldes en enkeltstaende godtgarelse
fra European Antifraud Office (OLAF), jf. EUs aftale om import/eksport af illegale cigaretter.

Ordlinzere driftsomkostninger

Personaleomkostninger er fra 2016 til 2017 steget med 278,5 mio. kr., hvilket primeert skyldes rekrut-
tering og anseettelse af nye ledere og medarbejdere. Dette skal ses i lyset af regeringens plan Fra én
4l syv styrelser — Skatteforvaltningen 2021, hvilket ligeledes er afspejlet i nggletallene i tabel 1, idet
antal arsveerk er steget fra ca. 6.100 i 2016 til ca. 6.500 i 2017, og arsveerksprisen er steget fra ca.
488.000 kr. til ca. 513.000 kr.

Andre ordineere driftsomkostninger

Andre ordinzere driftsomkostninger er fra 2016 til 2017 steget med 60,4 mio. kr., hvilket primaert kan
forklares ved, at nedbringelse af forpligtelsen til radighedslen til fratradte tjienestemaend i 2016 var
63,1 mio. kr., mens den tilsvarende nedbringelse i 2017 var 14,2 mio. kr. Modposten til denne andel
af henseettelsen indgar i resultatopggrelsen under personaleomkostninger under ordineere driftsom-
kostninger. Omkostningerne under andre ordinzere driftsomkostninger eri 2017 derfor ved nedbrin-
gelse af henseettelsen reduceret med 48,9 mio. kr. sammenlignet med 2016.

3.2.2 Resultatdisponering
Af tabel 7 fremgar resultatdisponering 2017 for SKAT.

Tabel 7. Resultatdisponering

(mio. kr.)
Disponeret til bortfald -
Disponeret til udbytte til statskassen -
Disponeret til overfart overskud -28,7

3.2.3 Forklaring af tilbageferte henszettelser og periodiseringsposter

SKAT hari2017 tilbagefert 6,1 mio. kr. af den opgjorte hensaettelse ultimo 2016 vedrarende forplig-
telser til dremalsansatte. Af disse er 5,2 mio. kr. kommet til udbetaling. Herudover er den samlede
henseettelse vedrarende forpligtelser til lan og godtgarelser i forbindelse med fratreedelse pdialt 2,6
mio. kr. blevet tilbagefart og udbetalt.

Der er i 2017 tilbagefart henseettelser til radighedslan for samlet 14,2 mio. kr., hvilket modsvarer ud-
giften.
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Udbetalingen til engangsvederlag for ledere i 2017 var i alt pa 18,9 mio. kr., hvorfor den samlede hen-
seettelse pa 17,8 mio. kr. ultimo 2016 er blevet tilbagefert og udbetalt.

Der er tilbagefart henszettelser vedrarende reetablering for netto 5,2 mio. kr. som fglge af bortfald af
lejemal og en tilpasning af beregningsmetode. Slutafregning af bortfaldne lejemal har kun medfart
en mindre vaesentlig udgift. Reetableringsforpligtelsen registreret ultimo 2016 er yderligere reduce-
ret med 4,5 mio. kr., som falge af, at samtlige lejemal tilhgrende departementet i 2017 er overflyttet
til departements regnskab. Den samlede reduktion af henszettelserne registreret ultimo 2016 er der-
med 9,7 mio. kr.

Der er i 2017 tilbagefart og udbetalt hensaettelser for 0,4 mio. kr. til betaling vedrgrende EFI. For de
vaesentligste tilbagefarte periodiseringsposter kan det desuden konstateres, at kun et belgb sva-
rende til 0,5 mio. kr. er tilbagefart, uden at der er sket modregning i en tilsvarende faktura.

3.3 Balancen

Af tabel 8 fremgar SKATs balance fordelt pa aktiver og passiver ultimo 2017.
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Tabel 8. Balancen

Note Aktiver (mio. kr.) 2016 2017 Note Passiver (mio. kr.) 2016 2017
Anlaegsaktiver Egenkapital
Reguleret egenkapital
2 | Immaterielle anleegsaktiver (startkapital) -105,2 -105,2
Feerdiggjorte udviklingspro-
jekter 478,3 463,4 Opskrivninger - -

Erhvervede koncessioner, pa-
tenter mv. 9,9 19,7 Reserveret egenkapital - -

Udviklingsprojekter under op-

farelse 129,4 102,0 Bortfald - -

Immaterielle anleegsaktiver

i alt 617,5 585,0 Udbytte til staten - -
3 | Materielle anleegsaktiver Overfgrt overskud -152,8 -124,1

Grunde, arealer og bygninger 8,3 8,9 Egenkapital i alt -258,0 -229,3

Infrastruktur - - 4 | Hensatte forpligtelser -160,7 -165,5

Transportmateriel 9,0 16,7

Langfristede gaeldspo-

Produktionsanleeg og maski-
ner 18,7 21,5 ster

Inventar og it-udstyr 63,4 102,8 FF4 Langfristet geeld -668,4 -695,1

Igangveerende arbejder for
egen regning - -
Materielle anleegsaktiver i

alt 99,4 149,8 Donationer - -
Finansielle anleegsaktiver Prioritetsgeeld - -
Statsforskrivning 105,2 105,2 Anden langfristet geeld - -
@vrige finansielle anlaegsakti-

ver - -

Finansielle anlaegsaktiver i

alt 105,2 105,2 Langfristet geeld i alt -688,4 -695,1
Anleegsaktiver i alt 822,1 840,1

Omseetningsaktiver

Varebeholdninger - -

Tilgodehavender 242,8 203,9 Kortfristede geeldsposter

Leverandgrer af varer og
Periodeafgraensningsposter 117,0 120,1 tienesteydelser -334,5 -347,4
Veerdipapirer - - Anden kortfristet geeld -143,5 -110,9
Likvide beholdninger Skyldige feriepenge -447,7 -496,5
FF5 Uforrentet konto 851,1 793,0

Igangveerende arbejder for
FF7 Finansieringskonto - 87,7 fremmed regning - -

Periodeafgraensningspo-
Andre likvider - 0,0 ster - -
Likvide beholdninger i alt 851,1 880,7 Kortfristet geeld i alt -925,8 -954,8
Omseetningsaktiver i alt 1.210,9 1.204,7 Geeld i alt -1.614,3 | -1.649,9
Aktiver i alt 2.033,0 2.044,8 Passiver i alt -2.033,0 | -2.044,8

Anmeerkninger: Af hensyn til preesentationen i arsrapporten er tilgodehavender vedrgrende forudbetalt len pa i alt 54,8 mio. kr. fiyttet fra den bogferte
registrering under Kkortfristet gaeld til omsaetningsaktiverne jf. Moderniseringsstyrelsens "Kravspecifikation med regnskabsrapporter til arsrapporten
2017”. Modsatrettet er skyldige forpligtelser vedrgrende rejseafregninger pa i alt 0,8 mio. kr. reklassificeret fra omsaetningsaktiver til kortfristet geeld,
og skyldigt belgb pa 38,4 mio. kr. i 2016 under FF7 finansieringskontoen indgar under kortfristet geeld. Der er tilsvarende foretaget rettelser i sam-
menligningsaret hvor relevant.
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Neden for forklares de vaesentligste arsager til udviklingen i balancen.

Anlaegsaktiver
Udviklingen i anleegsaktiver viser samlet set en stigning pé 18,1 mio. kr. fra 2016 til 2017.

Saldoen for udviklingsprojekter under opfarelse er faldet med 27,4 mio. kr. fra 2016 til 2017, hvilket
skyldes, at arets tilgang i igangvaerende projekter har vaeret mindre end érets overfarsel fra anleeg
under udvikling til feerdiggjorte udviklingsprojekter.

Saldoen for faerdiggjorte udviklingsprojekter er faldet med 14,9 mio. kr. fra 2016 til 2017, hvilket sam-
let set skyldes, at arets afskrivninger har veeret stagrre end arets anskaffelser af SKATs it-systemer,
herunder opgradering og opdatering heraf.

Af vaesentlige tilgange kan naevnes "Modernisering eKapital” pa ca. 34 mio. k., som er SKATSs system
for indberetninger efter skattekontrolloven, som ikke er omfattet af elndkomst.

Udviklingen i materielle anlaegsaktiver med en stigning pa 50,4 mio. kr. skyldes primaert planlagte
investeringer i styrkelse af den grundlaeggende drift pa it- og dataomradet herunder netveerk og ser-
vere for ca. 32 mio. kr. samt telefoner for ca. 17 mio. kr., som blandt andet skyldes stigningen i antallet
af medarbejdere.

Omseetningsaktiver
Udviklingen i tilgodehavender viser et fald pa 38,9 mio. kr. fra 2016 til 2017. Dette vedrarer afregnin-
ger inden for ministeriet.

Anden kortfristet gaeld

Udviklingen i anden kortfristet geeld viser et fald pa 32,6 mio. kr. fra 2016 til 2017. Faldet skyldes pri-
maert, at saldoen pa FF7 finansieringskontoen i 2016 indgik under kortfristet geeld med en geelds-
saldo pé& 38,4 mio. kr.

Skyldige feriepenge

Skyldige feriepenge er steget med 48,8 mio. kr. fra 2016 til 2017, hvilket skyldes anseettelsen af flere
ledere og medarbejdere i 2017 som led i planen Fra én til syv styrelser— Skatteforvaltningen 2021,
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3.4 Egenkapitalforklaring

| tabel 9 nedenfor fremgar sendringerne i de forskellige poster pa SKATs egenkapital.

Tabel 9. Egenkapitalforklaring

Egenkapital primo (mio. kr.) 2016 2017
Reguleret egenkapital primo -104,8 -105,2
+/ndring i reguleret egenkapital -0,4 -
Reguleret egenkapital ultimo -105,2 -105,2
Opskrivninger primo - -
+/ndring i opskrivninger - -
Opskrivninger

Reserveret egenkapital primo - -
+/ndring i reserveret egenkapital - -
Reserveret egenkapital ultimo

Overfgrt overskud primo -116,8 -152,8
+Primoregulering/flytning mellem bogfaringskredse 1,0 -
+Regulering af det overfarte overskud = =
+Overfert fra arets resultat -35,2 28,7
-Bortfald - -
-Udbytte til staten - -
+Overfgrsel af reserveret bevilling -1,8 -
Overfgrt overskud ultimo -152,8 -124,1
Egenkapital ultimo R-aret -258,0 -229,3

SKATSs egenkapital udgar ultimo 2017 godt 229,3 mio. kr., hvoraf 124,1 mio. kr. er overfart overskud.
Det overfarte overskud er i 2017 reduceret med 28,7 mio. kr. svarende til arets resultat.

3.5 Likviditet og laneramme

Af tabel 10 fremgar udnyttelsesgraden af [anerammen.

Tabel 10. Udnyttelse af laneramme

(mio. kr.) 2017

Sum af immaterielle og materielle anlsegsaktiver 734,9
Laneramme 1.128,6
Udnyttelsesgrad i pct. 65,1
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3.6 Opfelgning pa lensumsloft

Af tabel 11 fremgar en opgarelse af forbrug af lensumsloft opgjort pa de hovedkonti af typen drifts-
bevilling, som hgrer under SKAT.

Tabel 11. Opfelgning pa lensumsloft

Hovedkonto (mio. kr.) § 09.21.01.

Lgnsumsloft FL 3.208,2
Lgnsumsloft inkl. TB/aktstykker 3.200,7
Lgnsumsloft inkl. administrationsbidrag 3.203,3
Lgnforbrug under Ignsumsloft 3.314,6
Difference (merforbrug) -111,3
Akkumuleret opsparing ultimo 2016 400,4
Akkumuleret opsparing ultimo 2017 289,1

Lgnsumsloft inklusiv administrationsbidrag er opgjort pa baggrund af lansumsloft inkl. TB/Aktstykker
samt modtaget bidrag for administration af reservationsbevillingerne § 09.21.10. Delvis kompensa-
tion for kebsmoms for almennyttige foreninger samt 8 09.21.20. Fordeling af midler i stedet for ua-
lodning fra spillehaller. Den overfgrte lgnsum udggr 2/3 af det samlede administrationsbidrag.
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3.7 Bevillingsregnskabet

Bevillingsregnskabet fremgar af tabel 12 indeholdende indtzegter og udgifter pa hovedkontoniveau
som opgjort ved bevillingsafregningen for SKAT.

Tabel 12. Bevillingsregnskab

Videre-
Hoved- Bevillings- Bevil- | Regn- Afvi- forelse
konto Navn type (mio. kr.) |ling skab gelse ultimo
09.21.01. SKAT Drift Udgifter 5.128,4 5.165,2 -36,8 124,1
Indteegter -48,3 -56,4 8,0 -
09.11.61. Renter Anden Udgifter - - - -
Indteegter -3,8 -2,1 -1,7 -
09.21.03. G.ebyrer, retsaf- | Anden Udgifter - - - -
gifter mv. Indtegter | -930,1 -991,2 61,1 -
09.21.05. Godtgarelser Lovbunden | Udgifter 275,1 110,2 164,9 -
mv. Indteegter - - - -
Delvis kompen- | Reserva-
sation for kgbs- | tion
09.21.10. | moms for al- Udgifter 161,8 160,6 1,2 7,5
mennyttige for-
eninger
9 Indteegter - - - -
Fordeling af Reserva-
09.21.20. midler i stedet | tion Udgifter 81,0 77,2 3,8 5,8
for udlodning
fra spillehaller Indteegter - - - -
Reserver og Reserva-
09.21.79. | pudgetregule- | tion Udgifter - - s =
ring Indteegter = S - -
09.22.15. P?rsonllge for- | Anden Udgifter 0,1 0,0 0,1 -
dringer Indteegter | -170,0 -263,9 93,9 -
Overtagne stu- | Lovbunden Udgifter 12,9 87 42 _
09.22.21. | gielansfordrin-
ger Indteegter -90,2 -14,4 -75,8 -
Harmonisering | Anden Udgifter ) ) ) )
09.22.22. | 4f inddrivelses-
renten Indteegter -107,0 -9,8 -97,2 -
Forsggsordning | Reserva- Udgifter _ _ _ 30,0
09.22.25. | for socialt ud- tion
satte grupper Indtaegter - - - -

Anmaeerkninger: Viderefgrelse ultimo pa konto 09.21.10. Delvis kompensation for kgbsmoms for almennyttige foreninger er
korrigeret for 8,4 mio. kr., der er disponeret til bortfald.

For forklaring pa afvigelse mellem bevilling og regnskab for driftsbevillingen henvises til arsrappor-
tens gvrige afsnit. De regnskabsmaessige forklaringer pa afvigelser pa gvrige bevillinger indgar i det
falgende.
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Hovedkonto 09.11.61. Renter

SKAT har det bevillings- og regnskabsmaessige ansvar for underkontoen 09.11.61.30. Renteindizeg-
terog udbytter, mens kontoen pa hoved- og underkontoniveau budgetteres af departementet. | 2017
er der en mindreindtaegt pa 1,7 mio. kr. svarende til 45 pct. af bevillingen. Mindreindteegten kan pri-
maert henfares til, at forventede renteindteegter, der retteligt burde have veeretindbudgetteret pa den
i 2017 nyoprettede konto 09.22.22, Indtaegter fra harmonisering af inddrivelsesrenten, har veeret op-
fart som del af kontoens bevilling i 2017.

Hovedkonto 09.21.03. Gebyrer, retsafgifter mv.

Kontoen indeholder en merindtaegt pa 61,1 mio. kr. svarende til 7 pct. af bevillingen, hvilket primaert
kan henfgres til en merindtaegt pa underkontoen 09.21.03.40. Gebyrer pd motoromradetpa 52,8 mio.
kr. grundet betaling af flere gebyrer for nummerplader og registrering af ejerskifte af motorkaretgjer
end forventet. Derudover har der veeret merindteegter pa underkontiene 09.21.03.10. Bader, konf-
skation, gebyrerog 09.21.03.50. Gebyrer pa inddrivelsesomrddet pa henholdsvis 4,3 mio. kr. og 4,0
mio. kr. Merindtaegterne pa disse underkonti skyldes blandt andet reguleringer vedrgrende ikke-rets-
kraftige fordringer i SKATs systemer ultimo december 2017. Det bemeerkes, at indteegter fra gebyrer
pa inddrivelsesomradet fortsat er pavirket af suspenderingen af inddrivelsessystemet (EFI).

Pa underkonto 09.21.03.50. Gebyrer pd inddrivelsesomrddeter det konstateret, at der er usikkerhed
om den regnskabsmaessige registrering af debitorer under tilgodehavender i forhold til inddrivelses-
systemet DMI vedrgrende inddrivelsesgebyrer. Belgbet kan pt. ikke opgares ngjagtigt, men forventes
at veere i starrelsesordenen 200-400 mio. kr. Debitorerne er registreret under § 38, men eventuel
fejlrettelse kan pavirke resultatet under § 9. Forholdet vil blive afklaret naermere i et igangveerende
afstemningsprojekt for ordninger tilknyttet det lokale gkonomisystem SAP38.

Hovedkonto 09.21.05. Godtgarelser mv.

Kontoen indeholder en mindreudgift pa 164,9 mio. kr. svarende til 60 pct. af bevillingen. Afvigelsen
skyldes primeert, at antallet af ansggninger for selskaber og fonde siden opstarten af ansggningsmu-
lighedeni2017 har veeret vaesentligt lavere end forventet. Dette skal sesi sammenhgeng med, at den
gennemsnitlige sagsbehandlingstid i Skatteankestyrelsen er 26 maneder. Det forventes derfor, at der
i et stgrre antal sager vil skulle udbetales godtgarelse i 2018, og at der derfor kan forventes flere ud-
betalingeri 2018. Derudover har der veeret en reekke ekstraordinaere krav til tilbagebetaling fra fonde
og selskaber svarende til 19,5 mio. kr.i 2017, hvilket ogsa forklarer en andel af mindreudgifterne.

Hovedkonto 09.21.10. Delvis kompensation for kebsmoms for almennyttige foreninger

Kontoen indeholder en mindreudgift p& 1,2 mio. kr. svarende til 1 pct. af bevillingen. Afvigelsen skyl-
des genopkraevning i december 2017 af for meget udbetalt i momskompensation for kalenderaret
2016 efter udmgntning af arets pulje. Herudover er der disponeret 8,4 mio. kr. til bortfald fra kontoens
viderefarselsbeholdning.

Hovedkonto 09.21.20. Fordeling af midler i stedet for udlodning fra spillehaller

Kontoen indeholder en mindreudgift p& 3,8 mio. kr. svarende til 5 pct. af bevillingen. Afvigelsen skyl-
des dels genopkraevningssager for otte foreninger svarende til 1,8 mio. kr., dels et lavere ressource-
forbrug for administration af ordningen. Ordningen er ophgrt ved udgangen af 2017, mens den akku-
mulerede viderefarsel pa 5,8 mio. kr. fastholdes til at deekke eventuelle omkostninger afledt af ver-
serende klagesager. Handteringen heraf falges teet i 2018, hvorefter der tages stilling til bortfald af
eventuelt overskydende midler.
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Hovedkonto 09.21.79. Reserver og budgetregulering
Kontoen er fuldt udmgntet og indeholder derfor hverken bevilling eller regnskabstal ultimo aret.

Hovedkonto 09.22.15. Personlige fordringer

Kontoen indeholder en samlet merindteegt pa 93,9 mio. kr. for hovedkontoen svarende til 55 pct. af
bevillingen. Afvigelsen skyldes primaert merindtaegter til underkonto 09.22.15.30 Personiige fordrin-
ger, hvilket kan henfares til modregning i overskydende skat, blandt andet fordi fordringer henfart til
politibgder er blevet omfattet af funktionalitet for den automatiske retskraftvurdering, hvilket medfg-
rer, at flere fordringer kan modregnes i labet af &ret. Det bemaerkes, at indtaegter fortsat er pavirket af
suspenderingen af inddrivelsessystemet (EFI).

Hovedkonto 09.22.21. Overtagne studielénsfordringer

Kontoen indeholder en samlet mindreindteegt pa netto 71,6 mio. kr. svarende til 93 pct. af den sam-
lede bevilling. Kontoen er fortsat pavirket af, at inddrivelsen af misligholdte studielan mv.i2017 fort-
sat er baseret pa manuel handtering samt frivillige indbetalinger grundet suspenderingen af EFI. Ind-
teegterne er 75,8 mio. kr. lavere, ligesom udgifterne er 4,2 mio. kr. lavere end budgetteret pa finanslo-
ven,

Hovedkonto 09.22 22 Indtaegter fra harmonisering af indadrivelsesrenten

Kontoen indeholder en mindreindteegt pa 97,2 mio. kr. svarende til 91 pct. af den samlede bevilling.
Afvigelsen skyldes, at budgetteringen har bygget pa en forventning om en inddrivelse pa 45 pct. af
de tilskrevne renter for fordringer vedrgrende blandt andet retsafgifter og sagsomkostninger fra po-
litiet. Inddrivelsesprocenten har imidlertid veeret veesentlig lavere grundet suspenderingen af EFI.

Hovedkonto 09.22.25. Forsagsordning for socialt udsatte grupper

Kontoen indeholder hverken bevilling eller forbrug. Kontoen opretholdes, da det fortsat er forvent-
ningen, at der skal ske udbetaling til relevante parter som kompensation i medfar af ordningen. Ord-
ningen har ikke veeret systemmaessigt understettet af EFI, hvorfor der ikke har veeret registreret ud-
gifter pa kontoen i en arraekke.
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4. Bilag

4.1 Noter til resultatopgerelse og balancen

| det felgende fremgar note 1 til resultatopgarelsen og efterfglgende noterne 2-6 til balancen. Det
bemaerkes, at tabellerne 13 og 14 er baseret pa dataudtrzek fra det af SKAT anvendte gkonomisy-
stem SAP ERP.

4.1.1 Note 1: Nedskrivninger

Samlet er der foretaget nedskrivninger for i alt 11,4 mio. kr.i2017. Der er foretaget nedskrivninger pa
feerdiggjorte anleeg for i alt 7,4 mio. kr. blandt andet vedrgrende projekterne £U Pers Fradrag, Lem-
pelse af udbytteskatog eindkomst Endvidere er der foretaget nedskrivning pa 4,0 mio. kr. pa et an-
lzeg under udvikling, da der er sket aendring i opgavelgsningen. Sammenlignet med 2016 er nedskriv-
ningerne lidt lavere i 2017, hvilket primaert skyldes, at der ikke har veeret nedskrivninger pa store pro-
jekter som i 2015 og 2016.
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4.1.2 Note 2: Immaterielle anlaagsaktiver
Nedenfor er de immaterielle anlsegsaktiver vist.

Tabel 13. Immaterielle anlaegsaktiver

Erhvervede kon-

Feerdiggjorte cessioner, pa-

udviklings- | tenter, licenser
(mio. kr.) projekter mv. | alt
Kostpris 2.122,5 138,2 | 2.260,7
Primokorrektioner og flytning ml. bogfaringskredse - - -
Tilgang 169,6 19,1 | 188,7
Afgang 220,7 09| 2216
Kostpris pr. 31.12.2017 2.071,4 156,4 | 2.227,8
Akkumulerede afskrivninger 1.516,9 136,5 | 1653,4
Akkumulerede nedskrivninger 91,1 0,2 91,3
Akkumulerede af- og nedskrivninger 31.12.2017 1.608,0 136,8 | 1.744,8
Regnskabsmaessig veerdi pr. 31.12.2017 463,4 19,7 | 483,1
Arets afskrivninger 176,4 9,0 1854
Arets nedskrivninger 7,4 0,0 7,4
Arets af- og nedskrivninger 183,8 9,0| 192,8

Udviklingsprojekter

(mio. kr.) under udfgrelse

Primosaldo pr. 1. januar 2017 129,4
Tilgang 146,2
Nedskrivninger 4,0
Overfgrt til feerdiggjorte udviklingsprojekter 169,6
Kostpris pr. 31.12.2017 102,0

Anmazerkninger: Der er af hensyn til preesentationen i arsrapporten korrigeret for en registrering i regnskabet for nedskrivninger
p& 20,9 mio. kr. Korrektionen vedrgrer nedskrivninger i &rene 2014-2016, som i disse &r rettelig skulle have veeret registreret
som afskrivninger. Afgang af anleeg p& 220,7 mio. kr. for de feerdiggjorte udviklingsprojekter kan primeert henfares til en
fejlagtig skrotning af anlaegget EFI nedlukning i 2017. Dette korrigeres i 2018. Foruden EFI nedlukning er den samlede afgang
p& anleeg for de feerdiggjorte udviklingsprojekter ca. 5,8 mio. kr. Den korrekte regnskabsmeessige veerdi pr. 31.12.2017 er
herefter 678,3 mio. kr.
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4.1.3 Note 3: Materielle anlaagsaktiver
Nedenfor er de materielle anlsegsaktiver vist.

Tabel 14. Materielle anleegsaktiver

o = o T —_4 | v = =
S| 2(€3| §|€2 |2
33 5| 32 o S
Sgct 21 < Z =
a s | 22 ) 2
2o Z| 59 = o
o S| 23 = @
L = ) 2 5
o = © &
o () o) o
Q «Q = !
(mio. kr.)
Kostpris 01.01.2017 31,7 -| 588| 52,5| 183,7 326,7
Primokorrektioner og flytning ml. bogfgringskredse - - - - - -
Tilgang 3,3 - 9,1 12,1 92,0 116,5
Afgang 1,9 -| 137 6,2| 16,2 38,0
Kostpris pr. 31.12.2017 33,0 -| 54,2| 585 259,5 405,2
Akkumulerede afskrivninger 24,0 -| 32,7| 41,7] 156,1 254,6
Akkumulerede nedskrivninger 0,1 - - 0,1 0,6 0,8
Akkumulerede af- og nedskrivninger 31.12.2017 24,1 - 32,7 41,8 | 156,7 255,4
Regnskabsmaessig veerdi pr. 31.12.2017 8,9 -1 215| 16,7| 102,8 149,8
Arets afskrivninger 2,0 - 6,3 46| 525 65,4
Arets nedskrivninger - - - - - -
Arets af- og nedskrivninger 2,0 - 6,3 46| 525 65,5
(mio. kr.) Igangveerende arbejder for egen regning
Primo saldo pr. 1. januar 2017 -
Tilgang -
Nedskrivninger -
Overfart til feerdiggjorte udviklingsprojekter =
Kostpris pr. 31. december 2017 -

Anmeerkning: Afgang af materielle anlaegsaktiver skyldes skrotning eller salg af anlaeg. Det er hovedsageligt biler, der er
solgt p& auktion, og som dermed ikke lzengere er i SKATs varetaegt.

4.1.4 Note 4: Hensatte forpligtelser

SKAT har ultimo 2017 bogfart hensatte forpligtelser for samlet 165,5 mio. De hensatte forpligtelser
registreret som lgnomkostninger udgeres af 9,0 mio. kr. vedrgrende aremalsforpligtelser og 50,1 mio.
kr. vedrgrende engangsvederlag til medarbejdere og direktion. For hensatte forpligtelser registreret
under den gvrige drift er indregnet 82,3 mio. kr. til reetablering af eksisterende lejemal, 0,8 mio. kr. til
udbetaling af radighedslan frem til 2018 samt 23,3 mio. kr. til yderligere udgifter vedrgrende EFI.

4.1.5 Note 5: Eventualaktiver

SKAT har i efteraret 2016 foretaget staevning af en leverandgr med pastand om tilbagebetaling af
693 mio. kr. som falge af manglerne ved EFI. | februar 2017 er der modtaget svarskrift fra leverandg-
ren, hvor SKATSs krav i det hele er afvist, og hvor leverandgren har nedlagt pastand om betaling af ca.
66,7 mio. kr. for pastaede udferte ekstraarbejder, udestaende milepaelsbetalinger og uudnyttede res-
sourcer. Dette modkrav er i det hele afvist af SKAT i slutningen af juni 2017, hvor SKAT ugendret fast-
holdt kravet om tilbagebetaling af 693 mio. kr. Det vurderes, at en endelig afklaring af sagen ikke vil
foreligge inden for neer fremtid. Kammeradvokaten farer sagen pa vegne af SKAT.
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4.1.6 Note 6; Eventualforpligtelser

Jubileeumsiorpligtelse

SKAT har en retlig forpligtelse til at udbetale jubileeumsgratiale til medarbejdere efter 25,40 og 50 ars
ansaettelse i staten. Den retlige forpligtelse er pr. 31. december 2017 opgjort til 142,3 mio. kr. Heraf
forventes udbetalt i starrelsesordenen mellem 9,0 mio. kr. og 38,0 mio. kr. til de medarbejdere, der
var ansat pr. 31. december 2017. Stigningen kan hovedsageligt henfares til, at antallet af arsvaerk er
nettoforgget med ca. 400 siden ultimo 2016.

Verserende sager

SKAT har opgijort i hvilket omfang, der er disponeret til advokatsaleer i forbindelse med verserende
sager, hvor SKAT primeert benytter Kammeradvokaten. Sagerne har forskellig karakter og varighed,
og de opgjorte omkostninger forbundet med den enkelte sag er baseret pa godkendte maksimum-
greenser til advokatsaleerer og sagsomkostninger. SKAT har opgjort eventualforpligtelsen til verse-
rende sager pr. 31. december 2017 til 18,4 mio. kr.

Sikkerhedsstillelser

SKAT stiller sikkerhed i to typer af sager. | den farste type af sager stiller SKAT sikkerhed for boets
behandling. | den anden type af sager geelder, at SKAT stiller sikkerhed over for boet til yderligere
undersggelser eller retssager vedrgrende eksempelvis omstadelse, ledelsesansvar og erstatnings-
sager. Sikkerhedsstillelserne er givet enten som tilsagn eller ved en forlods udbetaling, og forpligtel-
sen opharer farst, nar sagen er afsluttet, og det endeligt fremgar om sikkerhedsstillelsen bliver en
omkostning for SKAT. En starre andel af sikkerhedsstillelserne vedrgrer derfor sagskomplekser af
eldre dato, der endnu ikke er afsluttet.

SKATSs eventualforpligtelse til sikkerhedsstillelser pr. 31. december 2017 er opgjort til 108,8 mio. kr.
mod 64,1 mio. kr. ultimo 2016. Det bemaerkes, at sikkerhedsstillelserne i 2016 kun var opgjort pa
baggrund af de sager, hvor SKAT stillede sikkerhed over for boet til yderligere undersggelser eller
retssager, og at beregningsgrundlaget dermed i 2017 er udvidet til ogsa at omfatte sikkerhedsstillel-
ser vedrgrende boets behandling.

De gkonomiske konsekvenser af sikkerhedsstillelserne er afhaengige af, om der er aktiver i konkurs-
boet, der kan daekke omkostningerne ved de to typer af sager. 12017 har SKAT i den sammenhaeng

udbetalt ca. 13,8 mio. kr.

Der vurderes ikke at vaere gvrige veesentlige sager, hvortil der er forbundet en eventualforpligtelse.
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4.2 Indtaegtsdaekket virksomhed

Af tabel 15 fremgar en oversigt over SKATs indteegtsdeekkede virksomhed.

Tabel 15. Indteegtsdaekket virksomhed

(mio. kr.) Resultat 2014 | Resultat 2015 | Resultat 2016 | Resultat 2017

Hent Selv for finansielle )
institutioner :

4.3 Gebyrfinansieret virksomhed

SKAT udfarer ikke gebyrfinansieret virksomhed.

4.4 Tilskudsfinansierede akfiviteter

SKAT hari 2017 alene modtaget tilskud til ordningen Ferie i eindkomst. Det vurderes, at der ikke har
veeret grundlag for at modtage tilskud vedrgrende ordningen Udbetalinger fra Arbejdsmarkedets
Fond for Udstationerede, jf. tabel 18.

Tabel 18. Oversigt over tilskudsfinansierede aktiviteter, mio. kr.

Overfort
overskud fra | Arets Arets Arets Overskud til
Ordning tidligere ar tilskud udgifter resultater | viderefgrelse

Ferie i elIndkomst - 0,6 0,6

Udbetalinger fra Ar-
bejdsmarkedets
Fond for Udstatione-
rede

| alt - 0,6 0,6

4.5 Forelagte investeringer

Af tabel 19 fremgdr afsluttede investeringsprojekter, der har veeret forelagt Finansudvalget i 2017.

Side 31af 32



Tabel 19. Oversigt over afsluttede projekter (mio. kr.)

Byg- | Forventet af- | Faktisk af- Godkendt Faktisk
Afsluttede pro- | Senest | ge- slutning ved | slutnings- budgetteret totalud-
jekter forelagt | start byggestart tidspunkt totaludgift gift
Digital selvangi- . .
velse selskaber . N'Z%Tg April 2014 | Februar 2016 186,7|  162,5
(DIAS)Y

Anmeerkninger: 1) Der er forelagt et afsluttende aktstykke nr. 1617-108 af 30. maj 2017 med henblik pa orientering et ar
efter overgang til drift.

Digital selvangivelse selskaber (DIAS).

DIAS er et it-system omfattende digital selvangivelse, et digitalt underskudsregister og et automatisk
forslag til underskudsberegning, som er afsluttet og idriftsat i februar 2016. Formalet med systemet
er at lgfte kvaliteten af den digitale kommunikation pa selskabsheskatningsomradet og bidrage til
effektivisering og digitalisering af sagsbehandlingen, sa der i hgjere grad kan skabes overblik over
selskabernes fremfarte underskud, og den skattemaessige anvendelse af disse. Som afslutning pa
projektet er der forelagt et afsluttende aktstykke nr.1617 — 108 af 30. maj 2017 for finansudvalget
med henblik pa orientering et &r efter overgang til drift.

Aftabel 20 fremgar en oversigt over igangvaerende projekter, som har veeret forelagt Finansudvalget.

Tabel 20. Oversigt over igangveerende anlaegsprojekter (mio. kr.)

Igangveerende an- Starttids- | Forventet af- | Nuveerende for- Arets Forven-
laegsprojekter punkt slutning ved | ventet afslutning | udgifter tede
projektstart totalud-
gifter
F'\)’i'toacl'ﬁm'se””g afeKa- | April2015|  Marts 2017 Juni 2018 38| 1263
ICING Dataudveksling? Maj 2015 Maj 2021 Maj 2021 9,4 35,4
Generel Udstillingslgs- September . .
ning (GUL)? 2017 Juli 2020 Juli 2020 1,7 25,8
NemVirksomhed Marts 2016 Ultimo 2016 Marts 2018 13,5 43,2

Anmeerkninger: 1) Finansudvalget er orienteret om projektets gkonomi ved aktstykke nr. 109 af 22. juni 2017. 2) Finansud-
valget er orienteret om projektets gkonomi ved aktstykke nr. 111 af 2. marts 2017. 3) Finansudvalget er orienteret om pro-
jektets gkonomi ved aktstykke nr. 116 af 22. juni 2017

Det bemeerkes, at projektet vedrgrende NemVirksomhed ikke har veeret forelagt Finansudvalget.

Projektet fremgar af tabellen, da SKAT i forbindelse med Vaekstplan '14 har afgivet lafter om projek-
tet.
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