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1 ZENDRINGSLOG

Lgbende aendringer vil fremga af nedenstaende tabel.

Beskrivelse af &ndring Dato for @&ndring

Opdateret materialeformat

De tidligere materialer fordringstypeoversigt- og bilag er nu ét samlet
materiale for denne fordringstype. Det nye format pavirker ikke indhol- 03.10.25
det, og har derfor ikke indflydelse pa jeres praksis for overdragelse af
fordringer.

Filterregel @ndret:

R_2 3 er eendret fra "Foreeldelsesdato skal senest ligge 4 ar efter For-
faldsdato” til “Foraeldelsesdato skal senest ligge 3 ar efter Forfaldsdato 03.10.25
med hensyn til FOKO-lukkedage”

Pracisering af indholdsbeskrivelsen for stamdatafeltet ”Beskri-
velse”:

12.11.21
Stamdatafeltet "Beskrivelse” er preeciseret for at understgtte geeldende

GDPR-krav.
Generel opdatering af lovgivning:

AEndring til nyeste gaeldende lovgivning for geeldsinddrivelsesloven, 12.11.21
inddrivelsesbekendtgarelsen, foreeldelsesloven og renteloven.

Opdatering af henvist litteratur:
Stiftelsesdato: Torsten Iversen, Obligationsret, 1. del, 6. udgave, 2019,
Jurist-, og @konomforbundets Forlag, side 153. 12.11.21

Forfaldsdato: Torsten Iversen, Obligationsret, 1. del, 6. udgave, 2019,
Jurist-, og @konomforbundets Forlag, side 157ff.
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2 FORDRINGSTYPEN

2.1 Beskrivelse af fordringstypen

Fordringstypen omfatter efterbetaling (arsafregning) af varmeforbrug, der er opstaet som falge
af, at der er opkraevet for lidt i acontobetaling. Der er saledes tale om en form for efterregule-
ringskrav af fordringer omfattet af fordringstypen FOVAMAC.

Retsgrundlaget er naermere beskrevet i afsnit 7.

2.2 Klassificering

Hovedfordringstypen FOEFTVA klassificeres som en offentligretlig fordringstype, med Igninde-
holdelses- og udpantningsret.

2.3 Tilknyttede underfordringstyper

e Rykkergebyr efter leveringsbetingelser mv. — FOGEBLE
e Opkraevningsrente efter leveringsbetingelser — FORENLE
e Procesrenter under opkraevning — FOPRORE

2.4 Afgraensning

Fordringstypen omfatter ikke fglgende fordringer (ikke udtemmende):
¢ Betaling af varme, bagudbetaling — FOVARMB
¢ Betaling af varme, aconto - FOVAMAC
¢ Tilslutning til kollektive varmeforsyningsanleeg (FOTIVAF)

3 KORREKT UDFYLDELSE AF STAMDATAFELTER

Stamdatafelt Korrekt udfyldelse for FOEFTVA

Se uddybende beskrivelse via de markerede links.

:deqtifikation af skyldner/Hzef- | ydfyldes med CPR-nr., AKR-nr. eller CVR/SE-nr. pa skyldner.
er

Feltet skal indeholde et unikt referencenummer, der kan identificere fordrin-
gen hos fordringshaver, fx sagsnummer. Hvis der anvendes samme sags-
nummer til flere fordringer, skal den enkelte fordring kunne udskilles, fx ved
Eget referencenummer brug af et lsbenummer i tilknytning til sagsnummeret. Hvis referencenum-
meret tidligere er anvendt, vil fordringen blive afvist.

Der kan maksimalt angives 36 tegn i feltet.

Krav pa efterbetaling kan fgrst opggres efter udlgbet af den periode, der
skal efterbetales for. Dette betyder, at dette er det tidligste tidspunkt, der
kan opsta et krav pa efterbetaling.

Stiftelsesdato Feltet udfyldes med en dato svarende til dagen efter ’periode slut’, dvs. den

dato, der ligger dagen efter den periode, der skal efterbetales for.

Hvis feltet udfyldes med en anden dato, vil fordringen blive afvist.

@ Genvej til oversigtskema for korrekt udfyldelse af stamdata
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Stamdatafelt Korrekt udfyldelse for FOEFTVA

. Udfyldes med en dato svarende til den faorste dag i den periode, som efter-
Periode start betalingen vedrgrer.

Udfyldes med en dato svarende til den sidste dag i den periode, som efter-
udbetalingen vedrgrer.

Hvis fordringen kun relaterer sig til en bestemt dag eller tidspunkt, udfyldes
‘periode start’ og ’periode slut’ med samme dato.

Periode slut ) . o
Perioden er som udgangspunkt 1 &r, men kan vaere op til 13 maneder i situ-
ationer, hvor forbrugeren selv skal afleese sin maler.

Hvis perioden er laengere end 13 maneder, bliver fordringen sendt til ma-
nuel godkendelse i hgringsportalen.

Udfyldes med fordringens oprindelige palydende.

. . Hvis ‘oprindelig hovedstol’ overstiger 100.000 kr., bliver fordringen sendt til
Oprindelig hovedstol manuel godkendelse i hgringsportalen.

‘Oprindelig hovedstol’ ma ikke indeholde renter og gebyrer.

Udfyldes med fordringens belgb (restgeeld) pa tidspunktet, hvor fordringen
oversendes til inddrivelse. Dvs. den manglende betaling fratrukket eventu-
Belgb til inddrivelse elle delindbetalinger modtaget inden oversendelse til inddrivelse.

‘Belgb til inddrivelse’ ma ikke indeholde renter og gebyrer.

Feltet 'Renteregel’ angiver, hvorvidt det er Geeldsstyrelsen (RIM) eller for-
dringshaver, som beregner renter af fordringen fra d. 1. i maneden efter
overdragelse til inddrivelse. Hvis feltet ikke udfyldes, beregner RIM inddri-
velsesrenter.

Renteregel
Hvis 'Rentesatskoden’ udfyldes med "Procesrente”, og RIM skal beregne
renten, skal ‘'Renteregel’ udfyldes med "001 = RIM beregner og tilskriver
renter”.

Rentesatskode angiver, hvilken rentesats der skal geelde for fordringen.

Feltet skal som udgangspunkt ikke udfyldes, da der automatisk beregnes

inddrivelsesrenter af fordringen, hvis feltet 'Rentesatskode’ ikke er udfyldt.
Rentesatskode
| det omfang fordringen er baseret pa en dom, geelder det, at hvis dommen
tager stilling til beregning af renter, skal feltet udfyldes med "Procesrente”.

Hvis dommen ikke tager stilling til beregning af renter, skal feltet ikke udfyl-
des.

Bemeerk at teksten medtages i Gaeldsstyrelsens breve til skyldner. Derfor
ma feltet ikke indeholde personoplysninger som fx det fulde CPR-nr.
(xxxxxx-xxxx) og fulde navne, fornavn(e), eventuelle mellemnavn(e), efter-
navn(e) og adresse(r) pa andre end skyldner selv.

Beskrivelsesfeltet ma udelukkende udfyldes med entydig identifikation af
Beskrivelse fordringen, eksempelvis ved angivelse af fakturanummer, dokumentnum-
mer, afgarelse e.l., som ikke er omfattet af gvrige stamdatafelter.

Feltet er obligatorisk, og hvis feltet ikke udfyldes, bliver fordringen afvist.

Fordringshaver skal indtaste fglgende beskrivelse i feltet:
"I henhold til [fakturanr., henvisning til regning eller lignende] af [dato]"

@ Genvej til oversigtskema for korrekt udfyldelse af stamdata 3
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Stamdatafelt Korrekt udfyldelse for FOEFTVA

Udfyldes med datoen for dommens afsigelse.

Hvis fordringen ikke er omfattet af en dom, skal feltet veere tomt.

Domsdato
Feltet ma kun udfyldes, hvis dommen fastslar fordringens eksistens og be-
lsbsmeessige starrelse.
Udfyldes med datoen for forligets indgaelse.
Hvis der ikke er indgaet forlig, skal feltet vaere tomt.
) Feltet ma kun udfyldes, hvis forliget fastslar fordringens eksistens og be-
Forligsdato lgbsmaessige starrelse.
| de tilfeelde, hvor forliget er underskrevet, men ikke dateret, skal feltet udfyl-
des med den dato, som Fordringshaver har pafgrt forliget ved udsendelse
af forliget til skyldner.
Udfyldes med en dato svarende til den forste dag efter den periode, der ef-
terreguleres for, dvs. dagen efter ‘periode slut’, hvorfor forfaldsdatoen ligele-
Forfaldsdato des er lig med stiftelsesdatoen.

Hvis ‘forfaldsdato’ udfyldes med en anden dato, vil fordringen blive afvist.

Udfyldes med en dato, der svarer til den sidste dag, hvorpa betaling i hen-
hold til loven, aftalen eller omstaendighederne anses for rettidig.

‘Sidste rettidige betalingsdato’ kan tidligst vaere sammenfaldende med ‘for-

faldsdatoen’.
Sidste rettidige betalingsdato

Hvis der er givet henstand eller aftalt betalingsordning, er det den ‘sidste
rettidige betalingsdato’, der fglger af henstanden eller betalingsordningen,
der skal angives i feltet. Rykkerskrivelser udskyder ikke ‘sidste rettidige be-
talingsdato’.

Udfyldes med datoen for den sidste dag, inden fordringen foraelder, dvs.
den sidste dag, hvor fordringen er retskraftig.

‘Foreeldelsesdatoen’ beregnes som 3 ar fra ‘forfaldsdatoen’, medmindre der
i opkraevningen er sket foraeldelsesafbrydende skridt m.v., eller hvis fristen i
Foraldelsesdato en periode har vaeret suspenderet. | disse tilfaelde skal fordringshaver selv
beregne og indsaette den nye foreeldelsesdato.

Hvis forzeldelsesdatoen udlgber pa en lgrdag, sendag, helligdag, grundlovs-
dag, den 24. eller den 31. december, skal foraeldelsesdatoen udskydes til
den ferstkommende hverdag.

] Feltet skal angive, om fordringen er omfattet af bobehandling, fx dgdsbo,
Bobehandling konkurs m.v. Her vaelges enten 'Ja’ eller 'Nej'.

Feltet kan udfyldes med sagsrelevante bemaerkninger fra forsyningsselska-
Note pa skyldner bet til Geeldsstyrelsen. Hvis feltet "Note pa skyldner” udfyldes, sendes for-
dringen til manuel sagsbehandling.

4 REGLER | INDGANGSFILTERET I NyMF

I NyMF er der et indgangsfilter med en reekke regler, som de oversendte fordringer skal besta,
for fordringerne kan blive lukket ind og modtages i inddrivelsessystemet PSRM, jf. neermere i
Aftalen. Filterreglerne er blevet til efter en faelles proces mellem Fordringshaver og
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Geeldsstyrelsen, og Aftalens parter er enige om, at filterreglerne sikrer, at der altid oversendes
korrekt information om fordringer, der oversendes til inddrivelse hos Geeldsstyrelsen.

Filterreglerne bestar af nogle indholdsbaserede og referencebaserede regler. De indholdsba-
serede adgangsregler opsaetter graensevaerdier for et konkret stamdatafelt. De referencebase-
rede adgangsregler vedrgrer relationen mellem stamdatafelter. Indgangsfilteret vil give For-
dringshaver en fejlkodebesked om, at fordringen ikke kan accepteres, hvis en indholdsbaseret
eller referencebaseret regel ikke er overholdt.

Betegnelsen 'FOKO-lukkedage’ henviser til at foraeldelsen udskydes til farstkommende hver-
dag i medfgr af foreeldelseslovens § 27, stk. 2.

INDR: Konsekvens
hvis reglen ikke over-

Regel

Filterregler for FOEFTVA (Efterbetaling af varme)

holdes

R 1 1 |Fordringsartkoden skal veere "INDR" eller "MODR" Fordringen afvises
R 1 2 |Fordringen skal altid veere en hovedfordring Fordringen afvises
R 2 1a Hvis dorpsdato eller forligsdato er ydfyldt, skal foraeldelsesdato ligge tid- Fordringen afvises

— = ligst 10 ar efter domsdato eller forligsdato

Hvis domsdato eller forligsdato er udfyldt, skal foraeldelsesdato ligge se- |Fordringen sendes i hg-

R 2 1b . X .

— nest 10 ar efter domsdato eller forligsdato ring
R 2 1 |Forzldelsesdato skal veere udfyldt Fordringen afvises
R 2 3a |Forzldelsesdato skal tidligst ligge 3 ar efter Forfaldsdato Fordringen afvises

Foreeldelsesdato skal senest ligge 3 ar efter Forfaldsdato med hensyn til  |Fordringen sendes i hg-

R 23 .

— = FOKO-lukkedage ring
R 3 1 Forzeldelsesdato skal ligge senere end eller veere lig med modtagelses- Fordringen afvises

— = dato hos Geeldsstyrelsen
R_4_1 |Oprindelig hovedstol skal veere starre end 0 kr. (dog tillades O-fordringer) |Fordringen afvises
R 4 2 |Oprindelig hovedstol skal veere mindre end eller lig med 100.000 kr. Ir:ir?sr;drmgen SEMEES iz
R_4 4 |Belgb skal veere starre end eller lig med 0O kr. Fordringen afvises
R 4.7 \?eﬁggdellg hovedstol skal veere stgrre end eller lig med belgb til inddri- Fordringen afvises
R 5 1 |Forfaldsdato skal ligge forud for modtagelsesdato Fordringen afvises
R 5 2 |Sidste rettidige betalingsdato skal ligge forud for modtagelsesdato Fordringen afvises
R 5 3 |Stiftelsesdato skal ligge forud for modtagelsesdato Fordringen afvises
R 6 1 |Sidste rettidige betalingsdato skal tidligst ligge samtidig med Forfaldsdato |Fordringen afvises
2—2—2 Forfaldsdato skal ligge samtidig med Stiftelsesdato Fordringen afvises
R 6 7 . . : :
R 6 8 Forfaldsdato skal ligge 1 dag efter Periode slut Fordringen afvises
R 6_17 |a. . . . .
R 6 18 Stiftelsesdato skal ligge 1 dag efter Periode slut Fordringen afvises

Genvej til oversigtskema for korrekt udfyldelse af stamdata

©




Efterbetaling af varme (FOEFTVA)

R 619

Periode slut skal tidligst ligge samtidig med Periode start

< GAELDS

Fordringen afvises

R 620

Periode slut skal senest ligge 13 maneder minus 1 dag efter Periode start

Fordringen sendes i hg-
ring

R 7 1 |Stiftelsesdato skal veere udfyldt Fordringen afvises
R 7 2 |Forfaldsdato skal veere udfyldt Fordringen afvises
R 7 3 |Sidste rettidige betalingsdato skal vaere udfyldt Fordringen afvises
R_7 4 |Periode start skal veere udfyldt Fordringen afvises
R _7 5 |Periode slut skal veere udfyldt Fordringen afvises
R_7_11 |Beskrivelsesfelt skal veere udfyldt Fordringen afvises
R _7 12a|Domsdato og forligsdato ma ikke veere udfyldt samtidigt Fordringen afvises

5 STAMDATAFELTER

Pa baggrund af det retlige grundlag for fordringstypen, angives i det falgende Fordringshavers
og Geeldsstyrelsens falles forstaelse af, hvad Fordringshaver skal registrere i de obligatoriske
stamdatafelter for at sikre en korrekt og lovlig inddrivelsesproces.

5.1 Identifikation af skyldner/Haefter 1

Feltet anvendes til indberetning af information om skyldner. Entydig identifikation kan ske ved
angivelse af CPR-nr. og/eller CVR/SE-nr. for den eller de fysiske og/eller juridiske personer,
som heaefter for fordringen.

Skyldner kan identificeres som en slutkunde eller en slutbruger, og der kan bade veere tale om
en fysisk og en juridisk person, jf. bekendtggrelse nr. 1272 af 20. november 2024 om energi-
virksomheder og bygningsejeres oplysningsforpligtelser overfor slutkunder om energiforbrug
og fakturering m.v., med senere gendringer (herefter "energioplysningsbekendtggrelsen”), § 2,
nr. 10 og 11.

Feltet "identifikation af skyldner” skal udfyldes med CPR-nr., AKR-nr. eller CVR/SE-nr. nar der
indberettes en fordring.

Hvis skyldner ikke har et CPR-nr. eller CVR/SE-nr., skal Fordringshaver rette henvendelse til
Geeldsstyrelsen med anmodning om et AKR-nr. Fordringshaver kan herefter anvende AKR-nr.
til at oversende fordringen til inddrivelse hos Gaeldsstyrelsen.

5.2 Fordringstypekode

Feltet anvendes til angivelse af den kode, som karakteriserer den pageeldende fordringstype.

For fordringen skal Fordringshaver saledes angive fordringstypekoden FOEFTVA.

@ Genvej til oversigtskema for korrekt udfyldelse af stamdata
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5.3 Eget Referencenummer

Feltet skal indeholde et unikt referencenummer, der kan identificere fordringen hos fordrings-
haver, fx sagsnummer. Hvis der anvendes samme sagsnummer til flere fordringer, skal den
enkelte fordring kunne udskilles, fx ved brug af et lsbenummer i tilknytning til sagsnummeret.
Hvis referencenummeret tidligere er anvendt, vil fordringen blive afvist.

Der kan maksimalt angives 36 tegn i feltet.

5.4 Stiftelsesdato

Feltet "stiftelsesdato” anvendes til at anfgre datoen for stiftelsestidspunktet. Torsten lversen,
Obligationsret, 1. del, 6. udgave, 2019, Jurist-, og dkonomforbundets Forlag, side 153, define-
rer stiftelsestidspunktet saledes:

"En fordring anses i almindelighed for stiftet, nar den eller de retsstiftende kendsgernin-
ger er indtruffet, dvs. nar kontrakten er indgaet, nar skaden er sket eller nar berigelsen
er indtruffet.”

Fordringens stiftelsesdato ses ikke at vaere naermere reguleret i lovgivningen. Krav pa efterbe-
taling kan dog farst opggres efter udlgbet af den periode, der skal efterbetales for. Dette bety-
der ogsa, at dette er det tidligste tidspunkt, der kan opsta et krav pa efterbetaling.

Feltet "Stiftelsesdato” skal derfor udfyldes med dagen efter "Periode slut”, dvs. den dato, der
ligger dagen efter den periode, der skal efterbetales for.

5.5 Fordringsperiode

Felterne anvendes til angivelse af starttidspunkt og sluttidspunkt for en fordring (herefter "peri-
ode start” og "periode slut”), og perioden imellem er den periode, som fordringen daekker over
(herefter "periodens laengde”).

Af § 13, stk. 1 i energioplysningsbekendtgarelsen fremgar det, at den fakturereringsansvarlige
skal sikre, at slutkunder og slutbrugere modtager en faktura for varmeforbrug pa grundlag af
det faktiske forbrug eller aflaesninger af varmefordelingsmalere mindst én gang arligt.

Almindeligvis sender forsyningsselskaber en arsafregning (efterregulering) af det forudgaende
ars varmeforbrug, der kan medfere en tilbage- eller efterbetaling. Fordringsperioden udggr
derfor som hovedregel et ar. Fordringshaver har dog hertil oplyst, at fordringsperioden kan
veere op til 13 maneder i situationer, hvor forbrugeren selv skal aflaese sin maler.

Feltet "Fordringsperiode” skal derfor udfyldes med maksimalt 13 maneder. Perioden kan godt
krydse et kalenderar.

Feltet "Periode start” skal udfyldes med datoen pa den fgrste dag i perioden, der opkreeves ef-
terbetaling for. Feltet "Periode slut” skal udfyldes med datoen pa den sidste dag i perioden, der
opkreaeves efterbetaling for. Hvis der er tale om en fordring, der kun relaterer sig til en bestemt
dag eller tidspunkt, udfyldes periode start og periode slut med samme dato.
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5.6 Oprindelig hovedstol

Fordringshaver skal i dette felt anfgre fordringens oprindelige palydende.

Det retlige grundlag fastsaetter ikke hovedstolens belgbsmeaessige starrelse for forsyningsvirk-
somheders fordringer pa varmeforsyningsomradet. Varmeforsyningsanleeg er dog som hoved-
regel omfattet af hvile-i-sig-selv-princippet. Dette er blandt andet udtrykt i lovbekendtgerelse
nr. 124 af 2. februar 2024 om varmeforsyning, med senere aendringer (herefter "varmeforsy-
ningsloven”), § 20, stk. 1 og fremgar herudover ogsa af vejledning nr. 9297 af 1. juni 2009 om
Energitilsynets praksis for afvikling af over- eller underdeekning. Denne fordringstype omfatter
efterbetaling af varme beregnet pa skennet forbrug. Der er derfor tale om et efterregulerings-
krav af fordringstypen FOVAMAC.

Feltet "Oprindelig hovedstol” skal maksimalt udfyldes med 100.000 kr.

Hovedstolen er ikke ngdvendigvis det samme som belgbet til inddrivelse, idet hovedstolen kan
veere hgjere end belgbet til inddrivelse.

Oprindelig hovedstol ma ikke indeholde renter og gebyrer.

Eksempel:
En fordrings oprindelige starrelse ved stiftelse er 50.000 kr. Der er afdraget 20.000 kr. inden

fordringen oversendes til Geeldsstyrelsen. Hovedstolen som skal angives i feltet "oprindelig ho-
vedstol” er 50.000 kr.

5.7 Belgb til inddrivelse

Fordringshaver skal i dette felt anfare fordringens belgb (restgaeld) pa det tidspunkt, hvor for-
dringen oversendes til inddrivelse hos Geeldsstyrelsen.

Belgbet til inddrivelse er ikke nadvendigvis det samme som den oprindelige hovedstol, idet be-
labet til inddrivelse kan veere lavere end hovedstolen.

Belgbet til inddrivelse ma ikke indeholde renter og gebyrer.

Eksempel:
En fordrings oprindelige starrelse ved stiftelse er 60.000 kr. Der er afdraget 5.000 kr. inden for-

dringen oversendes til Geeldsstyrelsen. Restbelgbet som skal angives i feltet "belgb til inddri-
velse” er 55.000 kr.

5.8 Beskrivelse

Bemeerk at teksten medtages i Gaeldsstyrelsens breve til skyldner. Derfor ma feltet ikke inde-
holde personoplysninger som fx det fulde CPR-nr. (xxxxxx-xxxx) og fulde navne, fornavn(e),
eventuelle mellemnavn(e), efternavn(e) og adresse(r) pa andre end skyldner selv.
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Beskrivelsesfeltet ma udelukkende udfyldes med entydig identifikation af fordringen, eksem-
pelvis ved angivelse af fakturanummer, dokumentnummer, afggrelse e.l., som ikke er omfattet
af gvrige stamdatafelter.

Feltet er obligatorisk, og hvis feltet ikke udfyldes, bliver fordringen afvist.

Fordringshaver skal indtaste fglgende beskrivelse i feltet:
"I henhold til [fakturanr., henvisning til regning eller lignende] af [dato]"

5.9 Domsdato og forligsdato

Felterne "domsdato” og "forligsdato” anvendes, safremt der for fordringen er afsagt dom eller
indgaet forlig, og i felterne registreres datoen for henholdsvis dommens afsigelse eller forligets
indgaelse.

Felternes primaere funktion er at videregive oplysninger til Gaeldsstyrelsen om opkraevnings-
maessige skridt i form af dom eller forlig, som har foreeldelsesafbrydende virkning. Dom og for-
lig ma kun udfyldes i de tilfaelde, hvor hele fordringens eksistens og starrelse udtrykkeligt er
fastslaet ved dom/afgarelse eller skriftligt fastslaet og anerkendt ved forliget, jf. foraeldelseslo-
vens § 5, stk. 1, nr. 3.

Fordringshaver ma kun registrere en domsdato eller en forligsdato, hvis:

1) dommen/forliget fastslar fordringens eksistens, og
2) dommen/forliget fastslar fordringens belgbsmeessige starrelse.

Hvis ikke der er opnaet dom eller forlig, skal felterne vaere tomme ved oversendelsen af for-
dringen.

| de tilfzelde, hvor forliget er underskrevet, men ikke dateret, skal feltet udfyldes med den dato,
som fordringshaver har pafert forliget ved udsendelse af forliget til skyldner.

| tvivistilfeelde skal Gaeldsstyrelsen kontaktes.

5.10 Forfaldsdato

Forfaldsdagen er lig med det tidligste tidspunkt, hvor fordringshaveren kan kraeve fordringen
betalt. Det folger af den almindelige obligationsret, at et kravs forfaldstidspunkt er straks, med-
mindre andet fglger af lovgivningen, aftalen eller omsteendigheder i gvrigt, jf. Bernhard Go-
mard, Obligations-ret, 1. del, 5. udgave, 2016, side 113ff.

Der ses ikke i lovgivningen at vaere fastsat en forfaldsdato pa efterbetaling af varmeforbrug.
Det tidligste tidspunkt fordringshaver kan opggre efterbetalingen er ved udlgbet af den peri-
ode, der skal efterbetales for, da det farst er pa dette tidspunkt, at fordringshaver kan opgare

differencen mellem det allerede indbetalte belgb og det belgb, der skal betales ud fra fak-
tisk/malt forbrug.
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Fordringer pa efterbetaling af varmeforbrug omfattet af fordringstypen FOEFTVA forfalder sa-
ledes dagen efter periode slut, da dette er det tidligste tidspunkt fordringshaver kan kreeve for-
dringen betalt.

Forfald er derfor altid sammenfaldende med stiftelsesdatoen.

5.11 Sidste rettidige betalingsdato

Begrebet "sidste rettidige betalingsdato” defineres i obligationsretten almindeligvis som den
dag, da skyldnerens pligt til at erleegge sin ydelse indtraeder. Feltet skal derfor angive det se-
neste tidspunkt, som skyldner kan betale fordringen, uden at skyldner anses for at veere i mis-
ligholdelse. Hvis skyldner er indreammet Igbedage, vil sidste rettidige betalingsdato vaere en
senere dato end forfaldsdagen.

Sidste rettidig betalingsdato kan veere fastsat efter lov, men kan ogsa veere aftalt individuelt
mellem fordringshaver og skyldner eller fastsat ensidigt af fordringshaver. | feltet skal der angi-
ves den juridisk korrekte sidste rettidige betalingsdato. Hvis der foreligger en seerlig situation,
f.eks. hvis der er givet henstand eller aftalt betalingsordning, er det den sidste rettidige beta-
lingsdato, der fglger af henstanden eller betalingsordningen, der skal angives i feltet. Det be-
maerkes, at rykkerskrivelser ikke udskyder sidste rettidige betalingsdato. Sidste rettidige beta-
lingsdato i rykkerskrivelsen skal dog veere overskredet, fgr fordringen ma sendes til inddri-
velse.

Feltet udfyldes med den dato, der svarer til den sidste dag, hvorpa betaling anses for rettidig.
Sidste rettidige betalingsdato kan tidligst veere sammenfaldende med forfaldsdatoen.

5.12 Foraldelsesdato

Fordringshaver skal i dette felt normalt anfgre den dato, hvor fordringen foraelder. Foraeldel-
sesdatoen er udtryk for den sidste dag, hvor fordringen er retskraftig. Det er ikke den oprinde-
lige foraeldelsesdato, som skal anfgres, men den foraeldelsesdato, der geelder pa det tids-
punkt, hvor fordringen oversendes til inddrivelse hos Geeldsstyrelsen.

Foreeldelsesfristen for fordringer omfattet af denne fordringstype ses ikke at vaere reguleret i
lovgivningen, hvorfor foreeldelseslovens regler finder anvendelse. Det fremgar af foreeldelses-
lovens § 3, stk. 1, at foraeldelsesfristen er 3 ar.

Foreeldelsesfristen beregnes fra det tidligste tidspunkt, til hvilket fordringshaveren kunne
kraeve at fa fordringen opfyldt, jf. foraeldelseslovens § 2, stk. 1. Dette tidspunkt svarer til for-
faldstidspunktet. Der henvises til afsnit 5.9 om forfaldsdatoen.

Fordringshaver skal selv beregne og indseette en anden foreeldelsesdato, hvis fordringshaver i
sin opkraevning har foretaget forzeldelsesafbrydende skridt m.v., eller hvis fristen i en periode
har vaeret suspenderet. Safremt fordringshaver var ubekendt med fordringen eller skyldneren,
regnes den 3-arige foreeldelsesfrist forst fra den dato, hvor fordringshaveren fik eller burde
have faet kendskab hertil.
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Foreeldelsesdatoen udfyldes saledes med den sidste dag, hvor fordringen er retskraftig.

6 FORALDELSESREGLER

Foreeldelse er en ophgrsgrund, hvilket indebeerer, at fordringen ophgrer, nar en bestemt tids-
frist er udlgbet, uden at kreditor forinden har foretaget de foranstaltninger, som kreeves til af-
brydelse af foraeldelsen.

Lovbekendtggrelse nr. 1238 af 9. november 2015 om foreeldelse af fordringer, med senere
andringer (herefter "foraeldelsesloven”), foreskriver at loven finder anvendelse pa fordringer
pa penge eller andre ydelser, medmindre andet fglger af saerlige bestemmelser om foreeldelse
i anden lov, jf. lovens § 1.

6.1 Foraldelsesfristens begyndelsestidspunkt
Foreeldelseslovens § 2, stk. 1 og 2, har fglgende ordlyd:

"Foreeldelsesfristerne regnes fra det tidligste tidspunkt, til hvilket fordringshaveren
kunne kreeve at fa fordringen opfyldt, medmindre andet falger af andre bestemmelser.

Stk. 2. Er der indrammet skyldneren lobedage eller i avrigt en frist, inden for hvilken be-
taling anses for rettidig, regnes foreeldelsesfristen farst fra betalingsfristens udlab.”

Foraeldelseslovens § 2, stk. 1, bruger ikke begrebet "forfaldstid”, men det tidspunkt, som reg-
len angiver, betegnes normalt som forfaldstiden.

| det tilfaelde, hvor der er indremmet skyldneren lgbedage eller anden frist, jf. foreeldelseslo-
vens § 2, stk. 2, er det en betingelse, for at foraeldelsesfristen farst laber fra betalingsfristens
udlgb, at skyldneren har haft krav pa fristen enten i kraft af den konkrete aftale eller i kraft af
lovgivningens regler. Dette er f.eks. tilfeeldet, hvis der er en lovhjemlet sidste rettidig betalings-
dag.

Der geelder ikke lovhjemlede Igbedage for fordringer omfattet af denne fordringstype.

Foraeldelsesfristens begyndelsestidspunkt for fordringer omfattet af fordringstypen er derfor
som udgangspunkt forfaldsdatoen. Det retlige grundlag tager ikke eksplicit stilling til forfaldsda-
toen for fordringer omfattet af denne fordringstype, hvorfor forfaldsdagen anses for at veere
den dag, hvor Fordringshaver tidligst kunne kraeve fordringen betalt.

Safremt der ligger en dom eller et forlig til grund for fordringen, dvs. hvori fordringens eksi-
stens og stgrrelse er fastslaet, udger dommen eller forliget et seerligt retsgrundlag med en 10-
arig forzeldelsesfrist, jf. foraeldelseslovens § 5, stk. 1, nr. 3. Foreeldelsesfristens begyndelses-
tidspunkt er den dag, hvor dommen er afsagt, eller forliget er indgaet, hvilket geelder uanset en
eventuel betalingsfrist fastsat i dommen eller forliget. Hvis en dom har veeret anket, og For-
dringshaver har faet medhold, er det datoen for dommen i ankeinstansen, der er afggrende.
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6.2 Foraldelsesfristens lzengde

Der geelder som udgangspunkt en ordinzer foraeldelsesfrist pa 3 ar, medmindre andet fglger af
andre bestemmelser, jf. foraeldelseslovens § 3, stk. 1.

Fordringer omfattet af denne fordringstype ses pa det foreliggende grundlag ikke at falde ind
under de szerlige foraeldelsesfrister i foraeldelseslovens kapitel 4, hvorfor foreeldelsesfristen for
fordringer under denne fordringstype er den almindelige 3-arige foraeldelsesfrist.

For fordringer, der hviler pa et saerligt retsgrundlag, jf. foreeldelseslovens § 5, geelder der en
10-arig foraeldelsesfrist. Foraeldelseslovens § 5 har fglgende ordlyd:

"Foraeldelsesfristen er 10 ar,

1) nér der er udstedt geeldsbrev for fordringen,

2) nar fordringen er registreret i en veerdipapircentral, eller

3) nar fordringens eksistens og starrelse er anerkendt skriftligt eller fastslaet ved forlig,
dom, betalingspakrav pategnet af fogedretten eller anden bindende afgarelse.

Stk. 2. Fordring pa senere forfaldne renter, gebyrer og lignende foreeldes dog efter § 3.”

Safremt en fordring er fastslaet ved et seerligt retsgrundlag, herunder nar fordringens eksistens
og starrelse er fastslaet ved forlig, dom eller anden bindende afgarelse, gaelder saledes en 10-
arig forzeldelsesfrist, jf. foreeldelseslovens § 5, stk. 1, nr. 3, der beregnes fra dommens afsi-
gelse eller forligets indgaelse.

Er eksistens og starrelse pa en fordring omfattet af denne fordringstype saledes fastslaet i en
dom eller i et forlig, geelder en 10-arig foraeldelsesfrist for den pageeldende fordring.

6.3 Beregning af foraldelsesdato
Foreeldelseslovens § 27 har fglgende ordlyd:

"Til frister efter denne lov medregnes den manedsdag, der svarer til den dag, hvorfra
fristen regnes. | mangel af tilsvarende dag udlgber fristen pa den sidste dag i maneden.

Stk. 2. Udlgber en frist i en weekend, pa en helligdag, grundlovsdag, den 24. eller den
31. december, udstraekkes fristen til den farstkommende hverdag.”

| medfer af foreeldelseslovens § 27, stk. 1, 1. pkt., regnes der kun med hele dage, og begyn-
delsesdagen medregnes ikke. Hvis eksempelvis foraeldelsesfristen begynder at Igbe inden for
dagnet den 1. september 2017, indtreeder 3-ars foraeldelse ved udlgbet af den 1. september
2020.

Efter foraeldelseslovens § 27, stk. 2, udskydes foreeldelsesfristen til den forstkommende hver-
dag, hvis fristen udlgber i en weekend, pa en helligdag, grundlovsdag eller den 24. eller 31.
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december. Reglen har kun betydning, hvis fristen udlgber pa en af de neevnte dage. Det er
uden betydning, at begyndelsestidspunktet for fristen er en sadan dag.

7 DET RETLIGE GRUNDLAG

7.1 Varmeforsyningsloven

Af § 20, stk. 1, 5 og 6 i lovbekendtgarelse nr. 124 af 2. februar 2024 om varmeforsyning, med
senere andringer (herefter "varmeforsyningsloven”), fremgar:

"Kollektive varmeforsyningsanlaeg, industrivirksomheder, kraftvarmeanlaeg med en elef-
fekt over 25 MW samt geotermiske anleeg m.v. kan i priserne for levering til det inden-
landske marked af opvarmet vand, damp eller gas bortset fra naturgas med det formal
at levere energi til bygningers opvarmning og forsyning med varmt vand indregne nad-
vendige udgifter til energi, loanninger og andre driftsomkostninger, efterforskning, admi-
nistration og salg, omkostninger som fglge af palagte offentlige forpligtelser, herunder
omkostninger til energispareaktiviteter efter §§ 28 a, 28 b og 29, samt finansieringsud-
gifter ved fremmedkapital og underskud fra tidligere perioder opstaet i forbindelse med
etablering og veesentlig udbygning af forsyningssystemerne, jf. dog stk. 7-17 og §§ 20 b
og 20 c. 1. pkt. finder tilsvarende anvendelse pa levering af opvarmet vand til andre for-
mal fra et centralt kraftvarmeanlaeg, jf. § 10, stk. 6, i lov om elforsyning. 1. pkt. finder
ikke anvendelse pa virksomheder, der leverer overskudsvarme, hvor anleegget, der ud-
nytter og leverer overskudsvarme, har en kapacitet pa under 0,25 MW.

Stk. 5. Virksomheder, der leverer ydelser omfattet af stk. 1, kan fastseette forskellige
priser til enkelte forbrugere, grupper af forbrugere og geografiske omrader. Klima-,
energi- og forsyningsministeren kan fastseette regler om priser i forbindelse med tilslut-
ning af ejendomme til et kollektivt varmeforsyningsanleeg.

Stk. 6. Hvor det er teknisk gennemfarligt, skal betaling efter malt forbrug for varmt vand,
damp eller gas bortset fra naturgas ske i et direkte kundeforhold mellem forbruger og
det kollektive forsyningsanlaeg, uanset om forbrugeren er lejer, andelshaver eller ejer.”

Af varmeforsyningslovens § 28 a, stk. 3 fremgar:

"Klima-, energi- og forsyningsministeren kan fastsaette regler om gennemfgrelse af be-
stemmelserne i stk. 1, herunder regler om forbrugernes ret til at modtage oplysningerne
flere gange arligt, elektronisk, og uden at der opkraeves saerskilt gebyr.”

7.2 Energioplysningsbekendtgorelsen

Af bekendtggrelse nr. 1272 af 20. november 2024 om energivirksomheder og bygningsejeres
op-lysningsforpligtelser overfor slutkunder om energiforbrug og fakturering m.v., med senere
aendringer (herefter “energioplysningsbekendtgarelsen”), fremgar det af § 1, at:
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"Bekendtgarelsen finder anvendelse pa energivirksomheder og ejere af bygninger med
fordelingsmalere og omhandler deres forpligtelse til at oplyse slutkunder og slutbrugere
om deres energiforbrug, fakturering i medfar heraf samt andre faktureringsoplysninger.

Stk. 2. (...).”
Af energioplysningsbekendtggrelsens § 2 fremgar:
”I denne bekendtgarelse forstas ved:

1) Afregningsmaler: En maler, der danner grundlag for afregning med energivirksomhe-
den.

2)(...).

3) Fordelingsmaler: En maler, der har til formal at fordele det malte forbrug pa en afreg-
ningsmaler mellem flere slutkunder eller slutbrugere.

4) Varmefordelingsmaler: Fordampningsmaélere eller elektroniske malere, som registre-
rer den forholdsmeessige varmeydelse fra radiatoroverflader i forbrugsenheder, og hvor
malingen danner grundlag for fordeling af varmeudgifter, jf. bekendtgarelse om indivi-
duel maling af el, gas, vand, varme og kaling.

5-9) (...).
10) Slutkunde: En fysisk eller juridisk person, der keber energi til egen slutanvendelse.

11) Slutbruger: En fysisk eller juridisk person, der bor eller har til huse i en individuel
bygning eller en enhed i en ejendom med flere lejligheder eller en bygning til flere for-
mal med opvarmning, kaling eller varmt brugsvand fra en central kilde, og som ikke har
nogen direkte eller individuel kontrakt med energileverandgren.

12-14) (...).”
Af energioplysningsbekendtggrelsens § 13, stk. 1 fremgar:

"Den faktureringsansvarlige skal sikre, at slutkunder og slutbrugere modtager en fak-
tura for varmeforbrug pa grundlag af det faktiske forbrug eller afleesninger af varmefor-
delingsmalere mindst én gang arligt.

Stk. 2. Den faktureringsansvarlige kan indfare et system, hvor slutkunden eller slutbru-
geren selv foretager afleesning af maleren og underretter om aflaesningen. Kun i de til-
feelde, hvor slutkunden eller slutbrugeren ikke har givet meddelelse om aflaesning af
fordelingsmaleren for det arlige kaleforbrug, baseres faktureringen pé et anslaet forbrug
eller en fast takst.
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Stk. 3.-5. (...)”

7.3 Malerbekendtgerelsen

Af bekendtgarelse nr. 563 af 2. juni 2014 om individuel maling af el, gas, vand, varme og kga-
ling, med senere aendringer (herefter "malerbekendtgarelsen”), fremgar af § 1:

"Bekendtgarelsen omfatter mélere, der installeres eller er installeret i eller uden for en
bygning for at male bygningens forbrug af el, gas, koldt vand, varmt vand, varme eller
kaling.

Stk. 2. (...).

Stk. 3. Malerne skal anvendes til maling af forbruget. Betaling til forsyningsvirksomhe-
den skal ske efter det malte forbrug, for sé vidt angar den del af betalingen, der er for-
brugsafhaengig.

Stk. 4.-10. (...).”
Af malerbekendtgarelsens § 8 vedr. afregning af varme fremgar:

"Til afregning over for forsyningsvirksomheden kan anvendes varmeenergimalere eller
volumenmalere.

Stk. 2. For bygninger, der bestar af flere bolig- eller erhvervsenheder, skal mindst 40
pct. af den forbrugsafheengige del af varmeforbrugsomkostningerne afregnes efter for-
delingsmaling.”

7.4 Overdragelse af fordringer til inddrivelse

Lovbekendtggrelse nr. 1063 af 26. september 2024 om inddrivelse af geeld til det offentlige,
med senere a&ndringer (herefter "geeldsinddrivelsesloven”), geelder for opkraevning og inddri-
velse af fordringer med tillzeg af renter, gebyrer og andre omkostninger, der opkraeves eller
inddrives af det offentlige, jf. geeldsinddrivelseslovens § 1, stk. 1, 1. pkt.

Det er restanceinddrivelsesmyndigheden, der forestar inddrivelse af fordringer, jf. geeldsinddri-
velseslovens § 2, stk. 1, jf. § 1, stk. 1 og 2. Restanceinddrivelsesmyndigheden er told- og skat-
teforvaltningen, jf. § 2 i bekendtgarelse nr. 1110 af 25. oktober 2024 om inddrivelse af geeld til
det offentlige, med senere sendringer (herefter "geeldsinddrivelsesbekendtggrelsen”). Det er i
dag Geeldsstyrelsen, som er det offentliges restanceinddrivelsesmyndighed, og som har an-
svaret for samt varetager inddrivelsen af gaeld til det offentlige.

Fremgangsmaden ved overdragelse af fordringer til inddrivelse er beskrevet i geeldsinddrivel-
seslovens § 2. Beregning og opgarelse af fordringer og udsendelse af opkraevninger m.v. fore-
stas af Fordringshaver eller den, der pa vegne af Fordringshaver opkraever hovedfordringen,
jf. geeldsinddrivelseslovens § 2, stk. 2, 1. pkt.
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Fordringer overdrages til Gaeldsstyrelsen, nar betalingsfristen er overskredet, og seedvanlig
rykkerprocedure forgaeves er gennemfart, jf. geeldsinddrivelseslovens § 2, stk. 3, 1. pkt.

Inden overdragelse af fordringer til inddrivelse hos Gaeldsstyrelsen skal Fordringshaver eller
den, der pa vegne af Fordringshaver opkraever hovedfordringen, som hovedregel skriftligt un-
derrette skyldneren om overdragelsen, jf. gaeldsinddrivelseslovens § 2, stk. 4, 1. pkt.
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